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Ozet

Bu arastirmanin amaci, diinyada ve Tiirkiye’deki yasl niifusun durumuna ve
yaglilara sunulan hizmetlere, psikososyal agidan 11k tutmak ve ozellikle yaglilara
sunulan rehberlik ve psikolojik danigmanlik uygulamalarma iligskin bilgi vererek
yaslilik hizmetlerini psikolojik agidan ele almaktir. Calismada veriler, literatiir tara-
mast modeli kullanilarak edinilmistir. Genel olarak yasliligin tanimi, diinyada ve
Tirkiye’de yasliligin durumu ile yaglilara sunulan psikososyal hizmetler hakkinda
bilgi verilmis; psikolojik danigmanlik ve rehberlik uygulamalarina deginilmistir.
Sonug ve oOneriler kisminda, sunulan psikososyal hizmetler kisaca &zetlenerek bir
durum tespiti yapilmis ve eksik goriilen kisimlar icin oneriler sunulmustur.
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Elderliness and A Review of Psychological Counseling

and Guidance Services for Elderly People in Turkey

Abstract

The aim of the present study was to present elderly population in
the world and Turkey in addition to inform about psychological coun-
seling and guidance services for elderly people and to determine defi-
ciencies at this point. Data was gathered by literature review method.
This study provided information about the definition of senility to-
gether with case of elderly population and psychological counseling
and guidance services in the world and Turkey. Psychosocial services
were summarized and offered suggestions to develop these services in
the part of conclusion and suggestions.
Keywords: Elder; Psychological counseling and guidance;
Guidance skills.
Extended Summary
In recent years, examined the statistics of population, it’s seen
that elderly population increases day by day both in the world and
Turkey. Decreasing of young population and increasing old age popu-
lation causes economic, psychological, social and health problems

affecting both elder, and the people who live with them on this period.

Social policies and psychosocial services facilitating elder to live
together in harmony with the society have importance for old age
problems to be prevented and solved seemly. It’s important for elder to
be supported in every respect by collaboration of all the systems serv-

ing elderly people.

Psychological counseling and guidance services are also sub-
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stantial for elderly people to get ready for this period, to strengthen the
self and to cope with adaptation to elderliness and psychological
problems of this period. Psychological counselors have also significant
roles to strengthen the elderly people and to make them get a happy life.

In this study, it’s submitted the elderly population in Turkey and
the world, old age problems, elderly services, and psychological
counseling and guidance applications for elders. At the end of the
study, some suggestions are given subsequent to present the deficien-
cies on this point in Turkey.

Giris
Diinyada ve Tiirkiye’de niifiis istatistiklerine bakildiginda son
yillarda yagh niifista olduk¢a belirgin bir artis goriilmektedir. Geng
niifisun azalmasi ve yasli niifisun artmasi, bu donemle iligkili sorunlari
da beraberinde getirmistir. Yash bireyin hayatindaki ekonomik, psi-
kolojik, sosyal ve saglikla ilgili degisiklikler ile sorunlar yasliy1r ve

onunla yasayan herkesi etkilemektedir.

Yasli problemlerinin dnlenmesi ve uygun yollarla ¢6ziilmesi i¢gin
yasl bireyin ve toplumun uyum i¢inde yasamasina yardimci olacak
sosyal politikalar ve psikososyal hizmet uygulamalar1 biiylik 6nem arz
etmektedir. Tiirkiye’de yasl hizmetleri incelendiginde bu hizmetlerin
ilk defa 1963 yilinda Saglik Sosyal Yardim Bakanligi’na bagl Sosyal
Hizmetler Genel Miidiirligii’niin kurulmasiyla kamu hizmetleri igeri-
sindeki yerini aldig1 goriilmektedir. 1982 Anayasasi’nin 61. madde-

sinde yaslilara yonelik olarak “Yaslilar devletce korunur. Yaglilara
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devlet yardimi ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla dii-
zenlenir.” hitkkmii yer almaktadir (Akgiin, Bakar ve Budakoglu, 2004).
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde 1994 yilinda kurulan “Yas-
lilara Hizmet Merkezi’'nde uygulanan ‘Evde Bakim Projesi’, alaninda
ilk olup, liye olan yashlara; evde saglik, evde takip hizmetleri, evde
yardim, evde bakim-onarim hizmeti verilmis; sadece saglik ve temizlik
hizmeti karsiliginda ciizi bir para alinmis ve hizmete talep oldukca
yiiksek olmustur. Evde yashh bakimi i¢in eleman yetistirme amacl
“Yasli Bakicilarmin Egitimi” projesine iliskin protokol ise SHCEK
Genel Midiirligii - Milli Egitim Bakanligi - Milli Egitim Saglik Egi-
timi Vakfi arasinda 23.12.1999 tarihinde imzalanmis, SHCEK-MEB
arasindaki koordineli bir ¢alismayla “Yasli Bakim Eleman1 Egitimi
Miifredat Programi” 2000 yilinda gelistirilmis ve Ankara Emek 100.Y1l
Kiz Meslek Lisesi’nde egitim 6gretim miifredatma eklenmistir. Istan-
bul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli Istanbul Saglik A.S. biinyesinde
ise, yaslh hastalar i¢in evde saglik destek hizmetleri, iicretli tibbi ba-
kim-refakat hizmetleri, 2001 yilindan bu yana doktor, bakim hemsiresi,
hasta takip hemsiresi, fizyoterapist, sosyal hizmet uzmani, psikolog ve
bakim destek personelinden olusan profesyonel bir ekiple yiirtitiildiigii
bilinmektedir. SHCEK Yasli Danisma Merkezleri siireg i¢erisinde iiye
olan yaslilarin sosyal-kiiltiirel aktivitelere katildigi, birbirleri ile daya-
nisma i¢ine girdikleri merkezler haline ddniisiince, 2001 yilinda adi
‘Yasli Dayanisma Merkezi’ne doniismiis; Alzheimer hastasi yaglilarin
giindiiz bakimlarin1 saglayarak yasliya ve ailesine destek hizmetleri
sunmak amaciyla SHCEK Genel Miidiirliigli, Ankara Yenimahalle

Kaymakamlig1 ve Alzheimer Dernegi arasinda imzalanan protokol
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geregi Ankara Umitkdy Huzurevi Miidiirliigii'ne bagli olarak agilan
Batikent Alzheimer Hastast Yaghlar Gilindiizlii Bakim Merkezi
20.03.2003 tarihinde hizmete a¢ilmistir. Merkez Danisma Kurulu’nun
karariyla 2006 yili Haziran ayindan bu yana etkinliklerini huzurevi
biinyesinde ise Oziirli yasli bireyin hayatinin 6ncelikle bulundugu
ortamda stirdlirmesi amactyla belli esaslar dahilinde bakim gereksinimi
sunulmakta, 6ziirlii yaglinin evde bakimi saglanmakta ve akrabasina net
asgari tlcret tutarmnda SHCEK tarafindan o6deme yapilmaktadir.
SHCEK tarafindan temel ihtiyaclarmi karsilayamayan ve hayatlarini en
diisiik diizeyde dahi siirdiirmekte gii¢liik ¢ceken korunmaya, bakima ve
yardima muhtag yaglilara ve ailelerine ayni-nakdi yardim saglanmak-

tadir (Devlet Planlama Teskilat1, 2007).

Yaslt bireylerin huzurlu bir 6miir siirmeleri i¢in yashyla ilgili
biitlin sistemlerin birlikte ¢alismalar1 énemli bulunmaktadir (MacA-
dam, 2008). Yash bireyin yaglilik donemine hazirlanmasi, kendini
bir¢cok bakimdan gili¢clendirmesi ve yasadigi uyum problemleri ve diger
psikolojik sikmtilarmin atlatilmasi bakimindan psikolojik danigmanlik
ve rehberlik hizmetleri de 6nemlidir. Yaslinin gii¢lendirilmesi ve mutlu
bir hayat siirdiirmesi i¢in psikolojik danigmanlara biiyiik roller diis-
mektedir. Bu g¢alismada, yaslhlar igin psikolojik danigmanlik ve reh-
berlik hizmetlerinin 6nemine dikkat ¢ekilerek diinyada ve Tirkiye’de
yash niifus, yaslilarin yasadiklari problemler, yashlara sunulan hiz-
metler ile psikolojik danigmanlik ve rehberlik uygulamalarina yer ve-
rilmistir. Calismanin sonunda, Tirkiye’deki yaslilarin durumu psiko-

lojik yonden ele alinarak tartigilmistir.
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Yashh@in Durumu ve Sorunlan

Yaglilik, glinlimiizde sadece biyolojik yasla ifade edilen bir
kavram degildir. Yashligin tanimi, kisinin kendini yasl hissetmesiyle
aciklanmaktadir. Yashlik, bireysel 6zelliklere gore gerek fiziksel, gerek
psikolojik olarak farkhilasmaktadir. Ancak, Diinya Saglk Orgiitii
(DSO), yaslilig1 biyolojik yas dlgiitiine gore dort grupta incelemektedir:
DSO’ye gdre 45-59 yaslar arasindaki bireyler, orta yetiskin; 60-74 yas
arasi bireyler, yasli; 75- 89 yas arasi bireyler, ileri yasli; 90 ve istii

bireyler ¢cok yash (ihtiyar) olarak smiflandirilmaktadir.
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Sekil 1. 2000-2020 Y1illar1 Arasinda Diinyada Toplam Niiflis, 65 Yas ve
Uzeri Niifiis Ve Oranin Degisimi (WHO, 2002)

2000-2020 yillar1 arasinda diinyadaki toplam niifiis tablosuna
baktigimizda (Sekil 1), 65 yas ve iistii niifusun, 6zellikle 2010 yilindan
sonra yiiksek bir artig gosterdigi goriilmektedir. Bu hizh artig, goz
onilinde bulunduruldugunda gelecekte, yash niifusun toplam niifasta

biiyiik bir yer tutacagi soylenebilir.
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Artan yagh niifis orani ile birlikte diinyada ve iilkemizde yash
niifisla birlikte yaslilarin yasadiklari sorunlar da 6n plana ¢ikmaktadir.
Yaslilarin yasadiklar1 problemler arasinda ekonomik sikintilar, be-
densel, ruhsal ve biligsel saglik problemleri (Giiven ve Sener, 2010;
Donmez, 2010), barinma sorunlar1 ve yasliliga uyum sorunlari ile yas-
lmin bakima muhtag¢ hale gelmesi (Arslan ve Boliikbas, 2003), ¢evre-
siyle iletisimde problemler yasamasi, bazi yakinlarinin kaybini yasa-
mast (Ozer, 2001), ¢ocuklarin evden ayrilmasi (i¢li, 2010; Mutlu,
2012) sayilabilir.

Subas1 ve Oztek (2006) tarafindan Ankara ili Cankaya ilgesinde
1055 hane iizerinde 18 yas iizeri kisilerin yasli bakimi konusundaki
diisiincelerini incelemek amaciyla yapilan arastirmada; arastirmaya
katilanlarmm % 75.0’1 kendilerine bakamayacak kadar yaslanan ebe-
veyne ¢ocuklarmin bakmasi ve bakim yerinin yash bireyin kendi evi
olmasi1 gerektigini belirtmislerdir. Arastirma sonuglari, yash bireylerin
huzurevlerinde kendilerini soyutlanmis hissettikleri, yalnizlik ve tii-
kenmiglik duygularina kapildiklar1 ve ruhsal sorunlarinin arttigi, ku-
rumsal bakimdan yeme, igme, yatma ve temizlik gibi konularda
memnun olduklar1 halde yine de kendi evlerinde kalmayi tercih ettik-
lerini gostermektedir. Kendi evinde ve huzurevinde yasayan yaslilarin
hayat doyumlarmin karsilastirildigr diger arastirmalarda da kendi
evinde yasayan yaglilarmm hayat doyumlarinin huzurevinde yasayan
yaslilardan anlaml1 diizeyde yliksek oldugu bulunmustur (Arslan 2011,
Ozer, 2004; Ozer, 2001). icli (2010) tarafindan yapilan arastirmada

huzurevinde yasayan yaslilardan egitimi olmayan, dul/bosanmis olan,
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ziyaret edilmeyen ve aile icinde dnemsenmedigini belirtenlerin dep-

resyon puant anlamli diizeyde daha yiliksek bulunmustur.

Saglik alanindaki hizli gelismeler, enfeksiyon ve hastaliklara
bagl 6liimlerin azalmasi, dogustan beklenen hayat siiresinin uzamasi,
ailelerin az sayida ¢ocuk sahibi olmasi, insanlarm hayat standartlarimin
artmasi, ¢alisma ve emeklilik sartlarinin de§ismesi, sosyal sigorta sis-
temlerinin gelismesi ve ekonomik standartlarin ylikselmesi gibi ne-
denler yash niifisun hizla artmasina neden olmaktadir (National Ins-
titute on Aging, 2007). Bu hizli artisin olas1 sonuglarindan olumsuz
etkilenmemek i¢in gereken tedbirler alinmali ve yash bireylere ve ai-

lelerine yapilacak hizmetler artirilmalidir.

Yash Hizmetlerinde Dikkat Edilecek Hususlar

Yaslilara sunulan hizmetlerdeki temel amag, onlarin kendilerine
yetebilen mutlu birer birey olmalarini saglamaktir. Bu hizmetlerin
almmasi yaslilar agisindan bir hak oldugu kadar, digerleri agisindan da
bir gorevdir (Ersanli, 2008). Yashlara ve miistakbel yasl adaylar1 olan
genglere refah icinde bir hayat siirmek i¢in devlet ve vatandaslar, iize-

rine diisen gorevi yerine getirmelidir.

Yaslilar icin verilecek hizmetin temel amaclari; kendi evlerinde
bagimsiz, rahat ve huzurlu bir sekilde yasamalarini saglamak; yashlik,
evsizlik, bakim gereksinimi gibi durumlara uyum saglayabilecekleri
alternatif yerlesim olanaklar1 sunmak; fiziksel ya da mental hastalik
nedeniyle gereksinim duyulan durumlarda uygun hastane kosullari

olusturmak seklinde Ozetlenebilir (Gokkoca ve Baharlietiler, 1999).
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Bir toplumda yaslhlarin huzur i¢inde bir dmiir siirmeleri, yaslilar ac1-
sindan mutluluk verici oldugu kadar, gen¢ kusaklarin gelecege umutla

bakmasi agisindan da 6nemlidir.

Yaslilara sunulan hizmetler diizenlenirken, yaslilarn bu do-
nemde yasadiklar1 problemler hakkinda bilgi sahibi olunmalidir. Yas-
lilarin yasadiklar1 sorunlarin, psikolojik, sosyal, biyolojik, fiziksel ve
ekonomik yonleri tek tek ele alinmali; bir biitiin halinde gerekli degi-

siklikler yapilmalidir.

Yashlara Sunulan Psikolojik Damismanhk ve Rehberlik Hizmetleri

Yaslilarla psikolojik danismanlik uzmanhiginin yaklasik yirmi
yillik bir gecmisi vardir. Son yillarda yaslilara sunulan danigmanlik
uygulamalarinda bir takim standartlar gelistirilmistir. Yashlarla ilgili
konularda uzmanlagsmanin yash kisilerin ihtiyaglarina en iyi sekilde
hizmet edip edemeyecegi sorusu hala bu alanda hizmet verenlerin tar-

tigmalarinin odak noktasidir (Myers, 1995).

Yaglilara sunulacak hizmetlerde o6zellikle sosyal igerikli koru-
yucu Onlemlere yer verilebilir. Bu 6nlemlerden bazilar1 su sekilde si-
ralanabilir:

e Yagslilarin sosyal hayata katilimlarini saglama,

e Kendilerini ¢esitli alanlarda gelistirmelerine destek olma,
e Egitim alma / verme hareketlerine katilimlarini saglama,

o Uretkenliklerini siirdiirebilmelerine ortam hazirlama,

e Kusaklararas1 paylasimi arttirici projeleri yasama gegirme,

e Her alanda ve diizeyde (merkezi-yerel) demokratik haklarini
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kullanabilmeleri i¢in planlamalar yapma,
e Karar alma siirecinde yaslilara destek amacli ¢alisan sivil top-

lum kuruluslarma aktif katilim saglanmasina destek olma.

Yaslt bireylerin psikolojik gelisimlerinde ise; kendi kendilerine
yeterli olabilmelerinin 6zendirilmesi, aktif ve saglikli hayat tarzinin
benimsetilmesi ve siirdiiriilmesine iligkin programlar gelistirilmesi ve
cesitli destek programlarmnin olusturulmasi miimkiindiir (Yazicioglu,

2010).

Erikson’un (1963) psikososyal gelisim kuramina gore ileri ye-
tigkinlik doneminde bireyde ego biitlinliigii ya da umutsuzluk duygu-
larindan biri hakimdir. Ego biitiinliigline sahip bireyler, gelecege
umutla bakar ve hayati olumlu ve olumsuz yonleriyle kabul edip ken-
diyle ve ¢evresiyle uyum icindedir. Kisi, 6liimii de olgunlukla karsila-
y1p ondan korkmaz. Umutsuzluk duygusu yasayan bireyler ise, gecmise
yonelik biiyilik bir pismanlik ve memnuniyetsizlik yagamaktadirlar. Bu
bireyler, ¢evrelerindeki kisilerle olan iliskilerinde de problem yasa-
maktadirlar. Erikson’un goriislerine bakildiginda, bu donemde birey-
lerin psikolojik agidan problem yasama risklerinin oldugu goriilmek-
tedir. Yash bireyin, bu doneme girmeden Once giiclendirilmesi ve
problem yasadiginda ¢6éziimiinde yardimci olmak amaciyla psikolojik
danigsmanlik hizmetlerinin yararli olacagi soylenebilir (Bacanli ve

Isik-Terzi, 2013; Can, 2012; Corey, 2008).

Yaslilik kuramlarinda sik¢a bahsedilen durumlardan biri yasli-

larda goriilen 6lim kaygisidir (Karaca, 2000; Pollack, 1980). Yurt
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disinda yaghlarla ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda, bireyin 6limii
kabul etmesi, ona hazirlanmasi1 ve ondan korkmamas i¢in psikolojik
danigmanlik hizmeti verildigi goriilmektedir (Aditi-Singh, Singh ve
Nizamie, 2003; Fortner ve Neimeyer, 1999).

Yashlik doneminde bireyin hayatinda yasanan bir diger degisik-
lik ise rol gegisleridir. Yash birey, is yasamimdan ayrilma ve emeklili-
gin baslamasi, bos zamanlarin artmas1 ve ¢ocuklarin evden ayrilmastyla
uyum sorunu yasayabilir (Onur, 2011). Bu donemde, birey, hayatin
yeniden gbézden gecirilmesi ve diizenlenmesi konusunda psikolojik

danismadan yararlanabilir.

Yashlik donemindeki ekonomik sikintilar; bedensel, ruhsal ve
biligsel saglik problemleri; barinma sorunlar1 ve yaslhliga uyum so-
runlar1 ile yaslmin bakima muhtag hale gelmesi (Arslan 2011; Ozer,
2004; Ozer, 2001); cevresiyle iletisimde problemler yasamasi; bazi
yakinlarmim 6lmesi (Cevik-S6kmen, 2008); ¢ocuklarin evden ayrilmasi
gibi sorunlar ile glinliik hayatin getirdigi stres (Bahar, Tutkun ve
Sertbag, 2005; Altintas, Atilla, Sevencan, Akcgalar, Sevim ve Solak,
2006) gibi problemlerin asilmasi konusunda psikolojik danigmanlara

biiyiik roller diismektedir.

Yaslilikla ilgili psikolojik danigmanlik ve rehberlik caligmalari,
diger gelisim merhalelerinde yapilan psikolojik danigma faaliyetlerinde
oldugu gibi; uyum saglayici, yoneltici, ayarlayici, onleyici, gelisimsel,
tamamlayici ve kriz odakli olarak ele almabilir (Gladding, 2013). Ye-

tiskinlik doneminde uygulanan psikolojik yardimla yashliga hazirlanan
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birey, bu donemde yasayabilecegi olasi problemlerin de farkinda olur
ve bu siiregten daha az etkilenir. Ayrica rehberligin ¢cocukluk done-
minden ergenlige gecise yonelik yaptig1 hazirlik faaliyetlerinin benzeri
yetiskinlikten ileri yetiskinlige gecis slirecinde menopoz ve andropoza
hazirlik olarak bireylere programlar, seminerler ve bilgi verici danis-
manlik hizmetleri araciligiyla sunulabilir. Bu bakimdan, onleyici ve
uyum saglayici rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetleri 6nem
kazanmaktadir. Bu donemde bireyi gii¢lii kilmak i¢in farkindaligmin
artirilmas1 ve yeni bir yasam plani da hazirlanabilmektedir. Yaslilara
hizmet verilen kurumlarda rehberlik ve psikolojik danigma merkezle-
rinde, ayarlayici rehberlik kapsaminda ¢alisma plan ve programlari
hazirlanarak yaglilara maksimum fayda saglayacak uygulamalar belir-
lenebilir. Yashlara gelisimsel rehberlik hizmetleri baglaminda da ha-
yatin biitliin donemlerini igeren yoneltici ve gelisimsel hizmetler sunu-
labilir. Bunlar; ¢alisma hayatindan emeklilige gecis, kariyeri yeniden
gdzden gec¢irme, ¢ocuklarm evlenerek yuvadan ayrilmasindan sonra
tekrar ¢ift haline gelebilme gibi konular1 igerebilir. Ilerleyen yasla
beraber azalan bilissel islevler, yaslilarin yetigkinlik yillarinda karsi-
lagtiklar1 problemleri ¢ozmede gerekli manevralar1 yapmalarina olanak
tanimayabilir. Kriz odakli rehberlik caligsmalar1 kapsaminda yaslilara,
ani kayiplar ve ani beliren hastaliklarla basa ¢ikma becerileri kazandi-

rilabilir.

Yaglilarla psikolojik danigmanlik uygulamalar1 1970’lerden iti-
baren onem kazanmistir. Gerek bireysel, gerek grupla psikolojik da-

nismada bircok kuramsal temelden faydalanilmistir. Kaygusuz ve
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Kalkan (2008), yaslilara uygulanan psikolojik danismanlik yaklagim-
larin1 a) Psikodinamik yaklasim, (b) Destekleyici yaklasim, (c) Bilissel-
davranis¢1 yaklasim, (¢) Grupla psikolojik danisma ve (d) Aile danis-
manlig1 olmak lizere bes ana grupta toplarken; Goka ve Aydemir
(2000), bu yaklasimlar1 dort genel kategori altinda ele alip bu katego-
riler1 kendi i¢inde gruplara aymrmaktadir. Goka ve Aydemir (2000)
tarafindan smiflanan yaslilik danigmanhigi kategorileri asagidaki gibi-
dir:

e Bireysel dinamik psikoterapiler

e Kisa siireli (zaman siralt) psikoterapi

e Psikoanalitik (i¢gdrii yonelimli) psikoterapi

e Dinamik olmayan psikoterapiler

e Destekleyici psikoterapi

¢ Biligsel-davranisci terapi

e Seks terapi

e Yagsami gozden gecirme terapisi

o Aile terapisi

e Grup psikoterapileri

Psikodinamik terapiler bireyin bugiinkii davranisinin bilingalt1
stireclerini inceleyen bir danigma yaklasimidir. Bu yaklagimin ana
amaglar1 damisanin 6z farkindaliimi saglamak ve ge¢cmisin simdiki
davraniglarma olan etkisini gormesine yardimci olmaktir. Yaghlarla
yiriitiilen bireysel dinamik psikoterapiler ise kisa siireli ve psikoanali-
tik psikoterapi olmak iizere iki alt baslik altinda ele alimmaktadir. Bi-

reysel psikodinamik yaklasimda danigma oturumlarmin en az iki yil
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stirmesinin dezavantajinin fark edilmesi sonucu ortaya ¢ikmis olan ve
genellikle en fazla 25 oturum siiren kisa siireli psikodinamik yakla-
simda danisanin ge¢mis yasantilar1 ve gegmisteki islevsel olmayan
iligkilerinin yol ac¢tig1 ¢atigma ve semptomlarini fark etmesine odakla-
nilmaktadir (Substance Abuse and Mental Health Services Administ-
ration, 2012). Morgan (2003)’a gore yaslilarla yiiriitiilen psikodinamik
yaklagimlarda da genglerde oldugu gibi empatik dinleme, kesfe dayal
sorgulama, yansitma gibi tekniklerden faydalanilir. Ancak yasllar,
bireysel danigma seansina hem genglerin sahip oldugu hem de yaslili-
gin getirdigi pek ¢ok problemle gelebilir. Bu acgidan psikolojik danis-
manm oldukca yeterli olmasi1 gerekir. Ayrica damigma silirecinde
transferans, direng ve karsit transferansin 6zellikle iizerinde durulmasi

beklenir.

Yaglilarla yiiriitiilen psikolojik danigsma yaklasimlarinin ikincisi
dinamik olmayan psikoterapiler basligi1 altinda ele alinmakta ve des-
tekleyici psikoterapi, bilissel-davranis¢1 terapi, seks terapisi ve hayati
gbzden gecirme terapisi basliklarini icermektedir. Destekleyici terapi-
ler, hastanin hastalik belirtilerini iyilestirmek, hastaliktan edindigi
ikincil kazanglar1 azaltmak ve ila¢ tedavisi goriiyorsa tedaviye uyu-
munu artirmak i¢in kullanilmaktadir. Bu terapi yaklasimi, 6zellikle
beyin hasarli yasli bireyle yasayan aile bireylerinin tiikenmisliklerini ve
caresizliklerini ortadan kaldirmada da etkili bir yaklasimdir (Kaygusuz

ve Kalkan, 2008).

Dinamik olmayan psikoterapi yaklasimlarindan bir digeri de bi-

ligsel davranis¢i1 yaklagimdir. Bireyin ¢evrenin kendisinden ¢ok kendi
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zihnindeki biligsel tasarimina cevap verdigini ileri stiren biligsel dav-
ranig¢1 yaklagimda danisanla islevselligi bozuk biligsel stirecler ile
onlara eslik eden duygu ve davranig Oriintiileri {izerinde c¢alisilir
(Tirkgapar, 2012). Danisma oturumlarinda isbirligi saglama, miidahale
noktalarin1 ve miidahale stratejilerini belirleme ve sorulara rehberlik
etme, ev 6devlerini se¢gme gibi miidahale tekniklerinden faydalanilabi-
lir (Thompkins, 2007). Yapilan arastirmalar biligsel davranisci yakla-
simin, depresyon, kaygi, alkol bagimliligi, insomnia ve diger fiziksel
rahatsizliklardan muztarip yaslhilar iizerinde olumlu etkisi oldugunu

gostermektedir (Satre, Knight ve David, 2006).

Yash birey, pek ¢ok saglik probleminin yaninda cinsellik konu-
sunda da degisikliklerle karsilasabilir. Yasli erkeklerde ereksiyonun
daha yavas basarilmasi ve daha dogrudan genital uyarima ihtiyag
duyma gibi degisiklikler goriiliirken yash kadinlarda ise yag doku-
sundaki azalma nedeniyle vajen yaglanmasinda ve esnekliginde azalma
ile yaglandiricilar kullanmadikga cinsel iligki sirasinda agr1 duyulmasi
gibi sorunlarla karsilasilabilmektedir. Bu islev bozukluklarinin yaninda
baz1 hastaliklar ve ila¢g kullanimlar1 da yaslinin cinsel yasamini etkile-
yebilmektedir. Bu bakimdan yaslh bireyler seks terapisine alinmadan
once tetkiklerinin uygun bi¢imde tamamlanmas1 gerekmektedir (Goka
ve Aydemir, 2000). Yapilan arastirmalar incelendiginde Tiirkiye’de en
cok yaslt ve bekar kadinlarm cinsel islev bozukluk yasadigini ortaya
koymaktadir (Cinsel Egitim Tedavi ve Arastirma Dernegi, 2006). Be-
lirtilen fizyolojik sorunlarin ¢esitliligi nedeniyle yashlarla psikolojik

danigma yapacak profesyonellerin uzman olmasi gerekmektedir. Seks
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terapisinde yash birey ve esine giivenli bir bicimde cinsel iligki kurma
ile ilgili bilgi verilebilir, cinsel iliski esnasinda karsilagabilecekleri

sorunlar agiklikla konusulabilir (Kaygusuz ve Kalkan, 2008).

Dinamik olmayan psikoterapilerden olan hayat1 gbzden gegirme
terapisinin temeli, yash bireyden ve ailesinden 6zge¢cmis Oykiisii top-
lanmas1 esasina dayanir. Yash bireyler, gecirdikleri yillara baktikla-
rinda hayatta basardiklarini1 dikkate almazlar ve hep basarmak isteyip
de basaramadiklar1 seyler i¢in iiziintii duyarlar. Bu baglamda yaglilarin
gecmiglerine sik sik atifta bulunmalari, ge¢cmisi diisiinme ve analiz
etme isteginin dig diinyaya yansimasi seklinde degerlendirilebilir. Do-
laysiyla bu siire¢ yash birey icin etkin bir siirectir. ikinci terapi yon-
temi ise hayat donglisli grup terapisidir. S6z konusu terapiye, ergenlik
ile yaslilik doneminin son smirma kadar olan her gelisim donemi bi-
reyleri katilabilir. Bu yaklagimin esasin1 da yas ayrimina gitmenin

kusaklar aras1 diyalogu engelledigi tezi olusturur (Onur, 2011).

Aile destegi olmadan yasli hastalarin bilissel bozukluklariyla il-
gilenilirse ¢ok yol alinamayacagi asikardir. Ailenin destegi alinmadan
daha dogrusu aile bir biitlin olarak ele alinmadan sorunlara ¢6ziim
aramak ige yaramayacak hatta sadece hasta ile ilgili olmaktan ¢ikip
biitiin aileyi derinden etkileyecektir. Ailenin yasli bir liyesinde biligsel
bir bozukluk ortaya ¢iktiginda ailedeki rol dagilimlarinin hemen altiist
olacag1 goriilecektir. Aile tedavisine baglamanin en iyi yolu hastanin
yasadig1 durumlar1 ailenin nasil algiladigi ve bu durumlarm ortaya
cikmasinin aileleri nasil etkiledigi tizerine es duyumsal bir yaklagim ve

aciklamadir. Bu arada ailede 6zgiin psikolojik rahatsizliklar olup ol-
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madig aile dykiisii alinirken ve gézlem sirasinda anlasilmaya calisilir
(Goka ve Aydemir, 2000). Ozellikle Alzheimer gibi siiregen ve mental
bir hastaligi olan yaslilarla yasayan ailelerle danigma uygulamalari
gerceklestirilerek aile bireylerinin caresizlik ve sugluluk duygulari
azaltilabilir; hasta yasliya karsi takindiklari tutum olumlu sekilde

yonlendirilebilir.

Birey yaslanirken hayatinda da pek ¢ok degisim yasamakta, bir
yandan fiziksel ve zihinsel yeterlikle ilgili sorunlarla bas etmeye cali-
sirken, bir yandan da tanidiklarinin 6 imleriyle yiizlesmektedir. Bu gibi
durumlarda yasliya kendini yalniz hissettirmeyecek grupla danigsma
uygulamalar1 faydali olabilir (Kaygusuz ve Kalkan, 2008). Yashlarla
yiiriitiilen grupla psikolojik danigsma yaklagimlarindan biri Erikson’un
ve Butler’in teorilerini temel alan Animsama Terapisi’dir. Genel olarak
grupla psikolojik danisma kurallarinin gecerli oldugu bu yaklasimda,
iic-sekiz iiyenin ani paylagiminda bulunmak iizere bir araya geldigi
animsama gruplarinda paylasimlarin verimli olabilmesi ve her bir
iiyeye yeterince vakit ayrilabilmesi i¢in iiye sayisinin 10’u gegmemesi
beklenmektedir. Grupta tiyelerin birbirleriyle gosterdikleri uyum goz
Oniinde bulundurularak danisma oturumlarinin sonlandirilmasi i¢in

kesin bir siire bigilmemektedir (Sivis, 2007).

Hayat dongiisii grup terapisinde yaslilarin kendini yenileme ye-
teneklerine daha fazla inan¢ ve giiven duyulmas: gerektigi diisiiniil-
mektedir. Yagh bireylerin gegmise bagimli olmayan, hayatin iginde
aktif bireyler oldugu vurgusu yapan yaklasimda yash bireylerin ken-

dilerine 6zgii sorunlara karsm, ulastiklar1 olgunluk, birikim ve doyum
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diizeyi Olgiisiinde hayata baglanma sansma sahip olduklar1 disiiniil-
mektedir. Bu agidan, yeterli bulunmayan edilgin yash bakim hizmetleri
yasl bireyleri aktif konuma gecirecek bigimde yeniden diizenlenmeli-
dir. Yaslilara, kendilerini yenileme olanagi veren uygun spor, grup

psikoterapisi gibi etkinlikler de sunulabilir (Onur, 2011).

Yaslilarla ytirtitiilen psikolojik danisma yaklasimlarindan biri de
disavurumcu yaklagimlardir. Klasik yaklasimlarda oldugu gibi sozlii
iletisimin zaruri olmadig1 bu yaklasimda, sozel iletisim becerisinde
azalmalar goriilen yash bireylerle rahatlikla calisilabilir (Malchiodi,
2005). Yaratict sanatlarin terapi ortaminda kullanimini saglayan disa-
vurumcu yaklagimlar, sanat terapisi, miizik terapisi, drama terapisi,
dans ve hareket terapisi, siir terapisi ve bibliyoterapi, oyun terapisi,
kum oyunu terapisi ve entegre sanat yaklasimi ya da disiplinler arasi
terapi gibi farkl alt dallar1 icermektedir (Yiiksel, 2014). Yash bireyle-
rin iyi olus diizeylerine olumlu katki yapmay1 saglayacak disavurumcu
terapilerde biitiin bu yaklagimlarin yaninda yashyla hatira defterleri
hazirlama, dykiiler yazma, bahgeyle ugrasma gibi etkinlikler de dii-

zenlenehilir.

Yaslhlarla ¢alisan psikolojik danigmanlar farkindalik ve kabul-
lenme temelli terapilerden de faydalanabilir. Dikkati simdiki ana
odaklama, berrak ve yargisiz bir zihinle anlik deneyimlerin hiikiim
vermeden ve kabullenmeyle gozlemleme temeline dayanan bu yakla-
simda yasli bireyle yiiriiyiis meditasyonlari, farkinda okuma etkinlik-
leri, beden tarama c¢aligmalari, farkinda nefes alma egzersizleri, kuru

liziim egzersizi, etiketleme, ara verme, durma ve sakinlesme, zihni
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durdurma gibi tekniklerden faydalanilarak yasl bireyin farkindalig
artirilarak daha dingin bir yasam olusturmasina katki sunulabilir (De-

mir-Celebi, 2014).

Maneviyatin yagh bireylerin yasaminda 6nemli bir rolii vardir ve
Amerika’da biitiin yas gruplar1 i¢ginde maneviyatla dine en bagl olan
grup yashlardir (Hodge, Bonifas ve Chou, 2010; Lewis, 2001). Yapilan
arastirmalarin bircogu din ve maneviyatin yaslinin beden ve ruh sagl-
gin1 olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Horozcu, 2010; Dein ve
Kimter, 2014). Bu acidan bakildiginda yaslh bireylere manevi danig-
manlik sunulmasinin faydali olabilecegi sdylenebilir. Yaslilara sunulan
manevi danismanlik uygulamalarinda manevi gereksinimlerin ortaya
konmasi, bireyin manevi potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi, tefekkiir
(diisiinme-fikir), hissetme, vicdani ve kalbi duygularin canlandirilma-
sma yonelik egzersizler yaptirilmasi, sabirla ve dikkatle yaslh bireyin
dinlenmesi, dini giinlerin ve aylar kutlanmasi, dini kitabin okunmasi,
ibadet ve dua saatleri olusturulmasi, dini filmler izlenmesi, dini ve
manevi miizik dinlenmesi, dini mekanlarin ziyaret edilmesi ve dini
sohbetler yer alabilir (Seyyar, Karagdz, Aksu, Ugar ve Hamdemirci,
2009). Baz1 arastirma sonuglari ise, olumsuz dini tecriibelerin beden ve
ruh sagligima da olumsuz bi¢imde yansidigi bulgusunu sunmaktadir
(Horozcu, 2010). Bu acidan bakildiginda, yash bireye pek cok yarari
oldugu ortaya konan manevi damismanlik yaklagimlari sunulurken
profesyonellerin, tek bir dini 6greti lizerinden gitmek yerine biitiin
dinlerin genel bakisinin farkinda olmasi ve olast biitiin aksakliklara

iliskin hassasiyet gostermesi nemli bulunmaktadir.
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Bati’da yapilan tek yonlii insan sahsiyeti tanimlarinin Dogu’da
farklilagtig1 goriilmektedir. Dogu kiiltiiriinde insan hem ebedi, hem de
ezeli yoniiyle ele alinmakta; bireyin psikolojik yonii kalp, nefs ve ruh
baglaminda incelenmektedir. Sahsiyet gelisimi s6z konusu oldugunda
kisi, nefsin mertebelerine gore degerlendirilir ve nefsin en {ist merte-
besine ulasilmas1 yolunda bireyin sahip oldugu potansiyelin aciga ¢i1-
karilmasi i¢in ¢alisilir. Nefsin mertebelerinin ele alinig bicimi incelen-
diginde makam sayismna gore farklilasmalar oldugu goriilmektedir.
Gazzali, Ataullah Iskenderi, Ragib el-Isfahani, Necmeddin-i Kiibra ve
Sihabiiddin Siihreverdi gibi mutasavviflar nefsi ti¢lii bicimde (emmare,
levvame, mutmainne) ele alirken; Hakim-i Tirmizi ve Esrefoglu Rumi
gibi mutasavviflar dortlii (emmare, levvame, miilhime, mutmainne);
Osmanli mutasavviflari ise genellikle yedili bir siniflandirma kullan-
mistir (Muslu, 2007). Bu yedili tasnifte nefs, en alt mertebeden en iist
mertebeye nefs-i emmare, nefs-i levvame, nefs-i miilhime, nefs-i
mutmainne, nefs-i raziye, nefs-i marziye ve nefs-i kimile seklinde cle
alinmaktadir (Yildiz, 2007). Yashlarla yiirtitiilecek psikolojik danisma
hizmetleri kurgulanirken Dogu kiiltiiriinde ele alinan bu sahsiyet tanimi
ile gelisim evrelerinin goz Oniinde bulundurulmasi faydali olabilir.
Danigsmanlik uygulamalarinda, bireyin kendisini kesfetmesi ve nefsin
mertebelerinde yiikselmesi icin gerekli uygulamalar gerceklestirilerek

daha huzurlu, saadet dolu bir yasama sahip olmasina destek olunabilir.

Sonug¢ ve Oneriler
Yasli niifisun artmasiyla sosyal politikalar, hukuki diizenlemeler

ve sosyal hizmetler gelistirilmistir. Amerika’da ve Avrupa’da bu ko-
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nuda, yaslinin ekonomik ve sosyal anlamda desteklenmesi igin bir¢ok
diizenleme yapilmistir. Maddi yardim, eve yemek servisi, licretsiz
ulagim, tele-yardim servisleri, yash destek gruplar1 yaslilar i¢in avantaj
saglamaktadir. Kurumsal bakimin psikososyal ve tibbi anlamda yasl
iizerindeki olumsuz etkileri, sosyal iliski kurmada engel teskil etmesi
ve yash bireyin 0zgiir ifadesiyle catigma yaratmasindan dolayr Ame-
rika, Avrupa ve Iskandinav iilkelerinde 20. yiizyildan itibaren alternatif
bakim hizmetleri gelismektedir. Ulusal Ev Bakim Servisi (Ameri-
ka)’nden elde edilen verilere gore, Amerika’da yashya ev bakim ve
destek hizmeti veren 15027 kurulus oldugu goriilmektedir. Bunun
yaninda, evde bakim hizmetlerinde calisan personel sayisinin yedi yiiz
bin oldugu ve her yil bu hizmetten faydalanan otuz milyon kisi oldugu
bilinmektedir (Danig, 2008). Yaslilarm hayatmi diizenlemede kullani-
lan sistemler incelendiginde, Avrupa Birligi tilkeleri arasinda fark edilir
bir ¢esitlilik oldugu goriilmektedir. Bazi iilkelerde (Belgika, Yunanis-
tan, Liikksemburg, Portekiz ve Ispanya gibi) yaslilarin kalmas1 i¢in
ayrilmis yerlerin sayis1 oldukga diisiikken, Hollanda gibi iilkelerde bu
saymin oldukca yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak bu tilkelerin
cogunda, hala ailede bakim ve sosyal iliskilere olduk¢a onem veril-

mektedir (Wilderom, Nijkamp ve Vollering, 1990).

Tiirkiye’deki ¢alismalara bakildiginda ise, sosyal sigortalar ve
sosyal hizmetler konusunda ¢aligsmalarin oldugu goriilmektedir. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhig: 11 Miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilen ¢a-
ligmalarda yaslilara da yer verilmistir. Bununla beraber belediyelerin ve

sivil toplum kuruluslarinin ¢esitli projeler kapsaminda yasllara hizmet
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sunan ve yaslilarla gencleri bir araya getiren calismalarina (YORET
Vakfi-Kusaklar Kopriisii, Besiktas Belediyesi-Sosyal Alarm Projesi ve
Izmir Biiyiiksehir Belediyesi-Gengler Yaslilar Elele Projesi gibi) rast-

lanmaktadir.

Tiirk geleneksel yapisinda yasliya verilen énemden dolayr hu-
zurevinde yasayan yasli sayis1 hala ¢ok fazla degildir. Ancak, kadinin
calismasi ve ¢ekirdek aile yapisina doniilmesiyle yaslilarin bakiminda
da giicliikler yasanmaktadir. Bunun i¢in yaslilar, huzurevleri ve baki-
mevlerinde hayatlarina devam edebilmektedir. Yasllara yonelik ¢a-
lismalar daha c¢ok, yaslilarin giinliik ihtiyaclarinin karsilanmasi, tibbi
bakim ve tedavilerinin yapilmasi, sosyal iliskilerinin gelistirilmesi,
zamanlarinin degerlendirilmesi, aktivitelerinin devaminin saglanmasi,
ayrica besin harcama oranlar1 ve saglik durumlar1 g6z oniine almarak
uygun tarzda beslenmelerinin temini ekseninde yiiriitiilmektedir. An-
cak bu bakim hizmetlerine bakildiginda, hizmetlerin sosyal ve psiko-

lojik yonden birgok eksikligi oldugu goriilmektedir.

Yaslilarin sosyal ve psikolojik yonden gelistirilmesi i¢in psiko-
lojik danigsmanlik ve rehberlik hizmetlerinin artirilmasi gerekmektedir.
Yetigkin bireyin yasliliga hazirlanmasi, yaslinin yasadigi problemlerle
basa ¢ikmasi, yash bakimi yapan profesyonel elemanlar ve aile birey-
lerinin desteklenmesi ve gili¢lendirilmesi, yashlarin toplumla uyum
icinde huzurla yasamalarmi kolaylastiracaktir. Yaslilara sunulan psi-
kolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinde yaslilara bireysel ve
grupla psikolojik danigsma verilebilecegi gibi; genglerle yaslilar1 bir

araya getiren ¢aligmalar, yaslilarin hobi alanlarini kullanmasmin sag-
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lanmasi, kariyer planlamalarmin gézden gecirilmesi gibi rehberlik

etkinliklerine de yer verilebilir.

Tiirkiye’de olusturulacak yasli psikolojik danigsmanligi hizmet-
lerinde kiiltiirel 6gelerin gdz Oniinde bulundurulmas: 6nemlidir. Bat1
literatiirtinde gelistirilen uygulamalarin birebir bu hizmetlere eklem-
lenmesi yerine, kiiltiirel slizgegten gecirilerek biitiinlestirmenin sag-
lanmas1 ve hatta kiiltiirel motifleri igeren yeni uygulamalarin olustu-

rulmasi yaslilarin ruh saglhigi gelisimlerine biiyiik fayda saglayabilir.

Tirkiye’de yashiya yonelik psikolojik danigma hizmetlerinin
yayginlastirilmasinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Saghk
Bakanligi, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin rolii biiyiik-
tiir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagli yashiya hizmet veren
kurumlarda rehberlik ve psikolojik danigmanlik uygulamalarina yer ve
zaman ayrilmasi ile bu kurumlarda psikolojik danismanlarin gérev-
lendirilmesinin yaslilarin ruh saghigi gelisimleri a¢isindan faydali ola-
cag1 sOylenebilir. Gerek yasli bakimi yapan kuruluglarda psikolojik
danigma ve rehberlik servisinin kurulmasi, gerekse yasliya hizmet
veren basli basma bir kurum olusturulmasi (yash danigsma merkezi gibi)
bu konuda atilacak 6nemli bir adimdir. Verilecek hizmetin verimli
olabilmesi icin psikolojik damigmanlarin amaca uygun bir bigimde
egitilmeleri gerekir. Boylece psikolojik danismanlar araciligiyla top-
lumda yaglilarin durumuna ve uygun yaklasim tarzlarina iligkin far-
kindalik saglanabilir. Bu sekilde hem yasli birey hem de yasli bireylerle
yasayanlara kolaylikla ulasilarak ailelerin refah diizeylerine olumlu

yonde katki sunulabilir. Yasliya verilen hizmetlerin gézden gecirilmesi
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ve eksikliklerin tamamlanmasi, kaginilmaz olan yaslilikta tiim bireyle-

rin mutlu bir toplumda yasamasin1 kolaylastiracaktir.
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