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Oz

Internet insan hayatinin vazgegilmez bir pargasi haline gelmistir. Ozellikle ergenler inter-
neti yogun bigimde kullanmaktadir. Ergenlerin interneti yogun kullanmalar1 halinde prob-
lemli kullanim riski ortaya ¢ikabilmektedir. Ayrica ergenler psikolojik ihtiyaclarini inter-
net lizerinden karsilamayi tercih edebilmektedir. Bu nedenlerle bu arastirma ergenlerin
problemli internet kullanimini ve psikolojik ihtiyaglarma yonelik goriislerini ortaya koy-
may1 amaglamaktadir. Nitel aragtirma yontemlerinden fenomenolojik desende tasarlanan
aragtirma 6’s1 kiz 5°1 erkek olmak iizere toplam 11 ergen katilimer ile gerceklestirilmistir.
Hazirlanan yar yapilandirilmis goriisme sorular ile toplanan veriler Nvivo 12 programi
ile analiz edilmis, internet kullamim nedenleri, internet kullanim sonuglari, internet yok-
sunlugu hélinde yasananlar, internetle karsilanan psikolojik ihtiyaglar ve internete dair me-
taforlar temalan elde edilmistir.
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Adolescents’ Views Regarding Their Problematic

Internet Usage and Psychological Needs

Abstract

Internet has become an indispensable part of today’s world. Especially
adolescents use internet extensively. If adolescents use internet exces-
sively, problematic usage risk may arise. In addition, adolescents may
prefer to meet their psychological needs online. Considering these rea-
sons, this study aims to reveal adolescents’ views regarding their prob-
lematic internet use and psychological needs. The research, which was
designed in a phenomenological pattern, one of the qualitative research
methods, was carried out with 6 female and 5 male totally 11 adolescent
participants. The data, which was collected with semi-structured inter-
view questions, was analyzed with Nvivo 11 program and presented in
the themes of internet usage reasons, internet usage results, experiences
in case of internet deprivation, psychological needs met by internet and
metaphors about internet.

Keywords: Problematic internet usage; Psychological needs; Adoles-
cent; Qualitative research; Internet addiction.

Extended Summary

Purpose

At present time, which is the age of information and technology, there
are intense changes and developments, and people are making great efforts to
spend their life in a quality way. Especially considering technological devel-
opments, the importance of technology usage and internet properly and in a
controlled way is increasing considerably. Because, in addition to positive de-
velopments, situations that can affect life negatively can also be experienced.
In this respect, it is known that adolescents, who live together with internet
and technology, use the internet in a problematic way, apart from being posi-
tively affected and benefiting from technology (Giinlii and Ceyhan, 2017). It
can be stated that it is very important for adolescents, who face constant
changes during their adolescence and who are in the process of gaining iden-
tity, to adapt technological changes and to cope with the difficulties they en-
counter, to be able to control their behavior by taking responsibilities, to rec-
ognize their strong characteristics and to meet their psychological needs in a
proper way. The aim of this study is to present the views of adolescents, who
use the internet excessively, regarding their internet use and psychological
needs they meet via internet.
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Method

In this research, phenomenology was preferred as a design. It was aimed
to examine adolescents' internet usage and psychological needs within their
own nature and to investigate their experiences in depth. Investigating basic
structure and essence of experience underlie phenomenology research, and it
is aimed to reveal the fact as is, away from prejudice and previous knowledge.
Interview was preferred as data collection method (Merriam, 2013). Partici-
pants consist of totally 11 adolescents; 6 of them were female and 5 of them
were male. The ages of the adolescents participating in the interviews were
between 14 and 18. After the semi-structured interview form consisting of 14
open-ended questions, which was developed in order to understand the ado-
lescents' Internet usage experiences and how they meet their psychological
needs, expert opinion was taken and final version was made by conducting a
pilot interview. Audio recordings of the interviews conducted by the re-
searcher were listened and all interviews were transcribed. The transcripts
were analyzed with NVivo 12 program. While analyzing the information ob-
tained from interviews, information about the purposes of internet usage, the
results of internet usage and the main themes of internet deprivation were also
coded.

Results

Findings obtained in the scope of the interviews aim to understand the
nature of problematic internet use better; reasons for internet use, conse-
quences of excessive internet use, experiences when internet is not accessible,
psychological needs met by internet use. Regarding the reasons of internet
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usage, themes of “researching”, “using for financial gain”, “taking as an ex-
ample”, “social media” and “meeting new people” were determined and re-
garding the results of excessive internet usage themes of “academic success”,
“family relations”, “friend relations”, “delaying” and “physical symptoms”
were determined. regarding their experiences in internet deprivation adoles-
cents had 4 themes; “negative thoughts”, “negative feelings”, “lack of moti-
vation” and “desire to access the internet” and 5 themes were also determined
as “need for love”, “feeling free”, “entertainment”, “identity test” and “need
for power” regarding the psychological needs met by internet use, while the
need for power was divided into 3 sub-themes; “self-development”, “need for
knowledge” and “expressing oneself”. In addition, metaphors were taken to
understand the meanings they attribute to the internet, and it was observed that

they often expressed vital metaphors such as air, water and food.
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Discussion

Internet, which has become a part of life in recent years, is often used
for purposes such as communicating, sharing content via social media, provid-
ing shopping opportunities, searching for information on related topics, listen-
ing to music, downloading movies, watching videos from networking sites,
playing or downloading games (TUIK, 2020), etc. It is stated that adolescents
use internet more in order to play games, listen to music and for meeting new
people (Kubey, Lavin and Barrows, 2001). In addition, the internet usage pur-
poses of adolescents, who use the internet excessively, are socialization, in-
formation and general culture, psychological needs, entertainment and educa-
tion (Akar, 2015). The literature findings support the research findings.

As a result of another study conducted with adolescents, the excessive
internet use of adolescents respectively causes social results; physical health
problems, academic results, psychological problems and mental problems
(Akar, 2015). In addition, it is stated that as long as problematic internet usage
increases, the behavior of delaying will increase (Giinlii and Ceyhan, 2017,
Can and Zeren, 2019), academic success will decrease (Yavuz, 2018), and
negative relationship with parents and positive peer relationships will increase
(Moral and Kumcagiz, 2019). As a result of these explanations, it is seen that
the research findings are supported by the information in literature. Intense
thoughts about the Internet, thinking about other events in one's own life lead
to thinking about the Internet. Thus, instead of taking action to fulfill their
daily work, daily tasks and interpersonal problem-solving behaviors are de-
layed, and a stronger remembering of internet related memories emerge
(Senormanci, Konkan and Sungur, 2010). In line with these explanations, it
can be stated that adolescents, who stay away from the internet, experience
negative thoughts, feelings, desire to access internet and lack of motivation
that are in accordance with the nature of problematic internet usage. It is ob-
served that adolescents, who use the internet excessively prefer to meet their
daily psychological needs via internet (Sahin and Kesici, 2009), and it is stated
that problematic internet usage is related to psychological needs (Can and
Zeren, 2019). Considering that adolescents with low problematic internet us-
age have more autonomy, competence and relationship needs than those with
high level (Canogullant and Giirgay, 2017), it can be stated that they try to
meet psychological needs via internet.
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Conclusion

In the light of all this information, it is seen that the studies conducted
in literature support the results of the research. However, it can be stated that
the research has some limitations. It can be stated that participants of the study
consist of adolescents attending secondary education in Sivrihisar district in
the city of Eskisehir and they are in a certain age range makes generalizability
difficult.

Giris

Gelisen teknoloji ve beraberinde degisen hayat kosullar ile birlikte
insanlarm hayatlarimin bir¢ok alaninda internet kullanimi yogunlagmustir.
Biitiin bu degisim ve gelismelerin etkileri hayatin her aninda ortaya ¢ikmus,
tim gelisim dénemleri ve kusaklar da bu durumdan etkilenmistir. Nitekim,
internetle i¢ ice biiyliyen bir nesil mevcuttur ve bu nesil Z kusagi olarak da
tamimlanmaktadir (Ogel, 2012). Z kusaginin temel dzelliklerinden biri merak
duygusunu yogun yasamalaridir. Internet ortami ise ergenlerin merakini
gidermeye yonelik bir ¢ok imkan tanimakta ve erisim kolaylig1 sunmaktadir
(Kalkan ve Kaygusuz, 2013). Internetin sundugu kolayliklarin yani sira asiri
ve amaci diginda kullanimi1 problemli internet riskine yol agabilmektedir
¢linkii internetin agir1 ve kontrolsiiz bi¢imde kullanilmasi problemli internet
kullanimimin temel gostergesi oldugu ifade edilmektedir (Ceyhan, 2011).
Sonu¢ olarak, internet saglikli sekilde kullanildiginda birgok fayda
saglamasina ragmen problemli ve asir1 kullanilmasi durumunda da bireylere
zarar verici olabilmektedir. Nitekim problemli internet kullanimi sonucunda
birey gercek hayat yerine sanal ortama agirlik vermekte, gergeklikten koparak
ailevi, mesleki ve sosyal alanlardaki sorumluluklarini yerine getirmekte
zorlanmaktadir. Ozellikle gecis ddénemi olan ergenlikte bireyin problemli
internet kullanimi; hayati ile iligkili sorumluluklarini aksatmasina (Yang ve
Tung, 2007); iliskisel, mesleki ve sosyal islevin engellenmesine (Young,
2007); sonraki gelisim donemleri acgisindan da sorunlar yasamasina yol
acabilmektedir. Bu nedenle risk alma davranigimin yogun oldugu, kimlik
gelisiminin gergeklestigi ergenlik doneminde problemli internet kullaniminin
dogasinin anlagilmasi oldukg¢a 6nemli hale gelmistir

Ergenlerin farkli nedenlerle de olsa internet kullanim diizeylerinin
oldukga yiiksek oldugu goériilmektedir. Ornegin, sosyal kaygi diizeyi yiiksek
olan ergenlerin yasayacaklart olumsuz degerlendirilme korkusu, sosyal
kaginma ve huzursuzluk halinden (Zorbaz, 2013) ve sosyal hayatta
karsilastiklar1 sorunlardan uzaklasmak (Yilmaz, 2013) igin interneti yogun
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sekilde kullandig1 goriilmekte ve yogun kullanim sonucunda  ergenler
problemli internet kullanicisi haline gelerek internet bagimliligi riski ile
karsilagabilmektedir. Ayrica yogun internet kullanan bireylerin siber zorbalik
egilimleri artmakta (Tiirkoglu, 2013), iyilik hélleri olumsuz etkilenmekte
(Cagir, 2010) ve sosyal iliskilerinde yasadiklar1 sorunlar yalmzliga ve
olumsuz duygulara sebep olmaktadir (Gilircan, 2010). Bunun yani sira
ergenlerin psikolojik ihtiyaglarmi internet iizerinden karsiladiklar1 ve bu
durumun yogun internet kullanimini artirdigi ifade edilmektedir (Canogullari,
2014). Nitekim, internet ortami ergenler i¢in kendilerini tehdit altinda
hissetmeden heyecan duyacaklar1 bir sekilde kendi kimliklerinden
uzaklagabilecekleri ve istedikleri Ozelliklere sahip olabilecekleri, onay
arayabilecekleri, 6zglirligii, farkl sehirlerde zaman gegirebilmeyi, oyunlarda
sanal bile olsa hiitkmedebilecek giicii ve diger insanlarla ger¢ek¢i olmasa bile
sevme ve ait olma ihtiyacini kargilamalarini saglamaktadir (Tarhan, 2009). Bu
acidan internetin, ergenlerin psikolojik ihtiya¢ doyumunu saglamasi agisindan
dikkate deger bir ara¢ veya ortam oldugu diisiiniilebilir. Ergenlerin problemli
internet kullaniminin dogasini daha iyi anlayabilmek, psikolojik ihtiyaclari ile
iligkisini ele almak ve onlarin psikolojik ihtiyaglarimi saglikli bir bigimde
karsilamasina yonelik miidahalelerin hazirlanmasi i¢in ergenlerin internet
kullanim davraniglarii  dogru bi¢imde anlamlandirmak biiylik 6nem
kazanmaktadir. Ozellikle yasanan COVID-19 salgin1 nedeniyle evlerinde
kalmak zorunda olan ergenlerin; eglence, giic (kisisel gelisim, mesleki ve
akademik aragtirma), Ozgiirlik (fiziksel Ozgiirlik olmadig1 i¢in internet
ortaminda rahatga dolagma, ihtiyaglarini e ticaret yolu ile saglama) ve sevgi-
ait olma (arkadas ve sevdikleri ile iletisim kurma) gibi psikolojik ihtiyaclarim
karsilama amaci ile internet ve teknolojiyi yogun sekilde kullanmalar
kagimilmazdir ¢linkii COVID-19 salginin aile hayatina yansidigi, tiim diinyada
1.38 milyar cocugun dnlemler nedeniyle egitim 6gretim faaliyetlerinden, grup
etkinliklerinden, takim sporlarindan veya oyun alanlarindan uzak kaldig:
goriilmektedir (Cluver ve ark., 2020). Bununla birlikte internet ve teknoloji
kullaniminin; 6grenmek, yasamak ve baglantida kalmak icin bir zorunluluk
haline geldigi ifade edilmektedir (Goldschmidt, 2020). Evde kalan ¢ocuklarin
hem egitim faaliyetleri hem de etkinlik bulmak i¢in teknoloji ve internetten
faydalandiklar diisiintildiiglinde, internetin saglikli sekilde kullanilmamasinin
birtakim olumsuz sonuglara yol agabilecegi sOylenebilir. Nitekim dnlemler
nedeniyle sosyal kisitlamalarin yasanmasi, internetin yogun sekilde kullani-
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minin yani sira ¢evrimici oyunlara ilgiyi de daha ¢ok artirmistir. Internet kul-
lanimi ile oyun oynama, saglikli bi¢imde sosyallesme ve stres azaltma ama-
ciyla kullanildiginda olumlu bir bag etme stratejisi olabilecegi gibi savunmasiz
ve problemli kullanim durumunda bir risk faktorii de olabilmektedir. Salgin
stirecinde teknolojinin yogun ve sagliksiz kullaniminin, sagliksiz hayat tarzi-
nin olugsmasi ve katilagmasi tehlikesi olusturdugu ve salgin gectikten sonra
uyum zorluguna neden olabilecek bir yap1 héline geldigi diisiiniilmektedir
(King, Delfabbro, Billieux ve Potenza, 2020). Ayrica salgin siirecinde hasta-
liga yakalanmaktan kaynaklanan korku, duygularda ve davraniglarda yasanan
kisitlanma durumu, gelecege dair var olan belirsizlik ve ekonomik giivensiz-
lik; insanlarin yagadig stres, kaygi ve depresyon diizeyini artirmaktadir. Ya-
sanan bu stres ve kaygiy1 azaltmak veya depresif ruh halini hafifletmek amaci
ile bagimlilik riski olan sanal bigimde kumar oynama, video pornografi izleme
davraniglarinin agir1 bigimde sergilenmesinin de (Kiraly ve ark., 2020) ergen-
ler i¢in risk olusturacagi diislinlilmektedir. Biitlin bu agiklamalar 1s18inda,
aragtirma kapsaminda ergenlerin problemli internet kullanimi ve internet ara-
ciligr ile karsilamaya calistiklar1 psikolojik ihtiyaglaria dair goriislerini ay-
rintil1 bigimde agiklamak amaglanmaktadir.

Yontem

Desen

Bu arastirmada desen olarak fenomenoloji tercih edilmistir. Bu gerge-
vede ergenlerin internet kullanim durumlarimin ve psikolojik ihtiyaclarinin
kendi dogas1 i¢inde ele alinip deneyim ve yasantilarinin derinlemesine aragti-
rilmas1 amaclanmaktadir. Fenomenoloji arastirmalarin 6ziinde, deneyimin
temel yapis1 ve 6zl arastirilmakta, 6n yargi ve dnceki bilgilerden uzak sekilde
gercekte oldugu gibi ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Arastirmada nitel
veri toplama metotlarindan goriisme teknigi (Merriam, 2013) tercih edilmistir.
Ergenlerle gergeklestirilen yar yapilandirilmis goriismelerle elde edilen veri-
ler ise yazili dokiimler haline getirilmis ve Nvivo 12 programi ile analiz edil-
mistir.
Katilimcilar

Katilimcilar 6’s1 kiz 5’1 erkek olmak {izere toplam 11 ergenden olus-
maktadir. Gorlismelere katilan ergenlerin yaglar1 14 ile 18 arasinda degismek-
tedir. Ayrica katilimcilarin 6grenim gordiikleri lise tiirlerine bakildiginda,
Anadolu Lisesinde 6grenim goren 3, Saglik Meslek Lisesinde 6grenim goéren
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5 ve Kiz Meslek Lisesinde 6grenim goéren 3 goniillii ergen oldugu goriilmek-
tedir. Katilimcilarin demografik bilgileri Tablo 1°de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

isim Cinsiyet Yas  Giinliik internet OKkul Tiirii
Kullanim Siiresi
Katilimer 1 (K1) Kiz 14 7 saat Saglik Meslek Lisesi
Katilimer 2 (K2) Kiz 16 5 saat Kiz Meslek Lisesi
Katilimer 3 (K3) Erkek 15 8 saat Saglik Meslek Lisesi
Katilimer 4 (K4) Kiz 17 4 saat Kiz Meslek Lisesi
Katilimetr 5 (K5) Erkek 16 5 saat Anadolu Lisesi
Katilimet 6 (K6) Erkek 17 9 saat Anadolu Lisesi
Katilimer 7 (K7) Kiz 15 4 saat Saglik Meslek Lisesi
Katilimer 8 (K8) Kiz 18 6 saat Kiz Meslek Lisesi
Katilimer 9 (K9) Erkek 18 7 saat Saglik Meslek Lisesi
Katilime110 (K10) Kiz 14 8 saat Anadolu Lisesi
Katilime111 (K11) Erkek 14 6 saat Saglik Meslek Lisesi

Verilerin Toplanmasi
Ergenlerin internet kullanim deneyimlerini/yasantilarin1 ve psikolojik

ihtiyaglarini nasil karsiladiklarini anlamak amaciyla gelistirilen ve 14 agik
uclu sorudan olusan yar1 yapilandirilmig goriigme formu hazirlandiktan sonra
uzman gorligii alimmis ve pilot gorligme yapilarak forma son hali verilmistir.
Gorlisme formunda yer alan sorulardan 6rnekler Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Goriisme Sorularindan Ornekler

Internetin hayatindaki yeri nedir?

- Giinlik yasantinda internette ne kadar vakit gegiriyorsun?

- Giinlik yasantinda internette genellikle hangi amagla zaman gegiriyorsun?

- Giinliik yasantinda internet iizerinde genellikle hangi uygulamalarla vakit gegiriyorsun?

- Giinliik hayatinda internet kullanimini bir seye benzetsen bu ne olurdu?

- Giinliik hayatinda internetten etkilenme durumun hakkinda neler séylersin?

- Serbest zamanlarinda neler yapiyorsun?

- Sorumluluklarim yerine getirmen konusunda ne diistinliyorsun? Sorumluluklarini yerine
getirmen konusunda kendini bir yere konumlandirirsan neler sdylersin? / kendini nereye
nasil konumlandirirsin?

Glinliik yasantinda neleri degistirmek istersin?

Kendine ve ihtiyaglarina bakis a¢in hakkinda neler sdylersin?

Psikolojik “eglence, gii¢, 0zgiirliik, sevgi-ait olma” ihtiyaglarini karsilamak i¢in neler ya-
pryorsun?

Kendi ihtiyaglarmi diisiindiiglinde sanal ortamda ihtiyaglarini karsilama konusunda neler
sOylersin?

Sosyal iligkilerini diisiindiiglinde kendini nasil gorityorsun/neler sdylemek istersin?
Eglenmek i¢in neler yaparsin?

Ozgiirliik ihtiyacini genellikle nasil/ne sekilde karsilarsin?

Gig ihtiyacin “kendini basarili hissetme, kendine giivenme” ihtiyacini nasil karsilarsin?
Internet kullanmay1 ve psikolojik ihtiyaglarini diisiindiigiinde son olarak neler sdylemek
istersin?




Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2022, 12(2), 495-520 503

Goriismeler, aragtirmaci tarafindan goriismeye goniillii katilan ergenle-
rin 6grenim gordiigi ti¢ farklh okulun rehberlik servisinde gergeklestirilmistir.
Her bir 6grenci ile bireysel olarak gergeklestirilen goriismeler 20-25 dakika
stirmiistiir. Goriismeler esnasinda katilimcilarin onay1 alinarak ses kaydi alin-
mistir. Gorlismeler yar1 yapilandirilmig goriisme seklinde gergeklestirilmis fa-
kat goriisme sirasinda ihtiyag duyuldugunda aragtirmaci tarafindan goériisme
formu diginda ek sorular sorularak ya da agiklamalar yapilarak istenilen bilgi-
lerin elde edilmesi kolay hale getirilmeye ¢alisilmistir. Goriisme Oncesinde
ergenlere arastirmaci tarafindan arastirmanin amaci ve niteligi konusunda
bilgi verilmistir. Bilgilendirmenin sonrasinda arastirmaya goniillii olarak ka-
tildiklarina iligkin s6zlii onaylar alinmistir. S6zlii onayla birlikte “Bireysel
Goriisme Aydinlatilmis Onay Formu” ve “Ebeveyn Izin Formu” kullanilarak
katilimcilardan yazili olarak da onay alinmustir.

Goriismelerin Analizi
Arastirmac tarafindan gergeklestirilen goriismelerin ses kayitlart din-

lenilmis ve tiim goriismeler yazili dokiim haline getirilmistir. Yazili héle geti-
rilen dokiimler Nvivo 12 programi ile analiz edilmistir. Goriismelerden elde
edilen bilgiler analiz edilirken interneti kullanim amaglari, internetin kullanim
sonuglar1 ve internet yoksunlugu ana temalarina iliskin bilgiler de kodlanmis-
tir. Genel temalara iligkin kodlamalardan sonra aragtirmaci ilgili ana temalari
detayl1 bi¢cimde incelemis ve alt temalar olusturmustur. Ayni zamanda nitel
aragtirma alaninda uzman bir kisi de kod ve tema olusturmustur. Nitel analizde
kodlama yapan uzmanlarin uzlastig1 kod sayisinin, uzlagilan ve uzlagilamayan
toplam kod sayisina boliinmesiyle elde edilen kodlayicilar arasi giivenilirlik
oranimin %70’ten diigilk olmamas1 gerektigi bilinmektedir (Miles ve Huber-
man, 1994). Arastirmada bu giivenirlik formiilii ile kodlayicilar aras1 giivenir-
lik oran1 %81 olarak hesap edilmistir. Temalara iliskin kodlamalar tamamlan-
diktan sonra Nvivo 12 programinin ¢iktilar1 psikolojik danigma alaninda ve
nitel arastirma siirecinde uzman bir 6gretim gorevlisi tarafindan incelenmistir.
Uzman goriisleri alindiktan sonra gerceklestirilen kodlamalar arastirmaci ta-
rafindan tekrar irdelenmis ve gerekli diizenlemeler gergeklestirilmistir. Son
olarak arastirmaci kodlamalar1 kontrol eden alan uzmani ile bir araya gelmis,
tema ve kodlamalari tartigarak analize son hélini vermistir. Bu sayede kod-
lama siirecinin dogru bir sekilde ilerleyip ilerlemedigi kontrol altina alinmaya
calisilmistir.
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Bulgular
Goriismeler kapsaminda elde edilen bulgular incelendiginde; internet
kullanim nedenleri, yogun internet kullanimin sonuglari, internet yoksunlugu
durumunda yasananlar, internet araciligi ile karsilanan psikolojik ihtiyaclar
temalar1 ve internete yonelik gelistirilen metaforlar siras1 ile sunulmaktadir.

Internet kullanim nedenleri temasina dair “arastirma yapma”, “maddi

9 9

kazang amaci ile kullanma”, “6rnek alma”, “sosyal medya” ve “yeni insan ta-

nima” olmak iizere 5 kategori belirlenmis ve Sekil 1’de sunulmustur

|nternet kullanlm

nedem
yeni insan tanima arastirma yapma O maddi kazang model alma
sosyal medya amaci ile

Sekil 1. Internet Kullanim Nedenleri

Sekil 1°de goriildiigii iizere internet kullanim nedeni temasi altinda aras-
tirma yapma (9), maddi kazang saglama (2), drnek alma-model alma (6), sos-
yal medya (6) ve yeni insan tanima (7) olmak {izere bes kategori yer almakta-
dir. Ergenlerin internet kullanim amaci olarak aragtirma yaptiklarini belirtme-
leri dikkat cekmektedir.

“...Arastirmayr seviyorum ger¢ek hayatta kolay olmayan seyler rahat-
Itkla bulunabiliyor...” (K3)

“...gelecekteki meslegimle ilgili videolar izlemek icin arastrmalar ya-
pworum...” (K10)

“...Internetten daha ¢ok ve kolay bilgi sahibi oluyorum...” (K9)

Katilimeilar ifadelerinde pratik ve kolay bi¢cimde ulastig1 i¢in internet
kullanim amaci olarak arastirma yapmayi segtigini belirtmektedir. Arastirma
yapma kategorisinin altinda genellikle 6dev ve testlere ulagsmak i¢in kullan-
diklarini belirten katilimeilar da bulunmaktadir. Maddi kazang saglama kate-
gorisinde 0rnek ifade su sekildedir;

“...Benim sebebim para kazanmak. Kendime ek gelir buluyorum...” ve
“internet sitelerinde para kazanma yollarini buluyorum...” (K1). Diger kati-
limcilardan maddi kazanca yonelik bir ifade gelmemesine ragmen internetin
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ergenlik doneminde para kazanmak amaci ile tercih edilmesi dikkat ¢ekicidir.

Model alma kategorisinde, ailede yogun internet ve teknoloji kullanimi
dikkat gekmektedir. Internet kullanimin amacina bakildiginda aile, arkadas
vb. gibi sosyal ¢evredeki yogun kullanimi internet kullanimini normallestirme
ve ama¢ haline getirme gerekgesi olarak sunduklari goriilmektedir. Model
alma kategorisine yonelik 6rekler su sekildedir:

“...baktigimda insanlarin genellikle sosyal medya amaci ile yogun se-
kilde kullandiklarint gériiyorum. Herkes ¢ok telefon kullandigi igin ar-
kadasim da internet kullaniyor siirekli ben de kullaniyyorum...” (K2)

“...Arkadaslarimin bir¢ogu da benim gibi. Cevremdeki herkes sosyal
medya bagimlist onlart da goriince haliyle ben de telefonuma yéneliyo-
rum...” (K1)

“...Ailede herkesin elinde telefon var. Mesela aksam herkes odasina
¢ekiliyor iletisim yok...” (K3)

Sosyal medya kullanimi internet kullanimi amaglarindan biri olarak be-
lirtilmektedir. Sosyal medya ile ergenlerin genellikle eglence, ait olma ve be-
genilme ihtiyaclarini karsiladiklar diisiiniilebilir. Ornek ifadeler su sekildedir:
“...sosyal medya internette Instagram ve Whatsapp 't yogun olarak kullaniyo-
rum...” (K2), “...Sanal ortamda Instagram ve Facebook’ta zaman gegiri-
rim...” (K7), “...Instagram dayim daha ¢ok...” (K4)

Interneti kullanim amaglarindan bir diger kategorinin yeni insan tanima
oldugu goriilmektedir. Ergenlerin kiiciik bir ilgede yasamalarn ve kisitl bir
cevreye sahip olmalar1 nedeni ile interneti yeni insanlar tanima yolunda bir
ara¢ olarak kullandiklar1 diisiiniilebilir. Ornek bir ifade su sekildedir: “...in-
terneti sanal ortamda yeni insanlarla arkadas olma seklinde kullaniyorum...”
(K10)

Arastirmanin ikinci temasi olan yogun internet kullanim sonuglarina
29 ¢ 199 ¢ 199 <¢

dair “akademik basar1”, “aile iligkileri”, “arkadas iligkileri”, “erteleme” ve “fi-
ziksel belirtiler” olarak belirlenen 5 kategori Sekil 2°de sunulmaktadir.

Sekil 2’de goriilecegi {lizere internet kullanim sonuglart temasi altinda
fiziksel belirtiler (15), aile iligkileri (7), akademik basar1 (17), erteleme (18)
ve arkadas iliskileri (4) olmak iizere bes kategori yer almaktadir.
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Sekil 2. Internet Kullaniminin Sonuglari

Ergenlerle yapilan goriismelerde internet kullaniminin sonuglarmdan
biri olarak fiziksel belirtiler kategorisi ifade edilebilir. Katilimcilarin birgogu
da internet kullanimmi yogun sekilde devam ettirdiklerinde fiziksel agrilarin
yani sira gdzleri ile ilgili sorun yasadiklarii belirtmektedir. Ornek ifadeler su
sekildedir:

“...telefona ¢ok yakin durdugumda bas agrisindan sikdyetciyim. Siirekli
basim agrir...” (K1)

“...internet kullamirken fiziksel olarak dik durmadigim icin belimde si-
kantr olusuyor. Ellerimde uyusmalar oluyor. Bas donmesi ve agrist sek-
linde devam ediyor...” (K11)

“...Interneti ¢ok kullandigim icin gozlerim cok etkileniyor. Parmakla-
rimda uyusma oluyor...” (K2)

Diger bir kategori ise arkadas iliskileridir. Internet kullanimi ve arkadas
iligkilerine bakildiginda katilimcilar, yogun internet kullaniminin arkadas ilis-
kileri iizerinde olumsuz etkisi oldugunu ifade ettikleri gibi arkadaglar ile vakit
gecirmek ve iletisim kurmak i¢in de tercih ettiklerini belirtmektedir. Katilim-
cilar ifadeleri ile basta arkadas ve aile olmak {izere tiim iligkileri {izerinde etkili
olabilecegini ifade etmektedir. Ornek ifadeler su sekildedir:

“...Arkadaslarimla iyi gecinmek onlari kirmamak telefonu bir kenara
birakip onlarla ilgilenmek istiyorum...” (K2)

“...Bir giin mecburiyetten arkadaglarinun yamna gidiyorum ve siirekli
aklimda internet oluyor. Zamam etkili sekilde kullanamiyorum...”

(K1)
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“...internet olmazsa bu iligkilerime yansir, sinirli olabilir, sigara ige-
meyen oruglu bir insan nasil olursa ben de oyle olabilirim. Iliskilerimi
etkiler...” (K9)

Internetin yogun sekilde kullanimmin bir bagka kategorisi ise aile ilis-
kileridir. Katilimcilar ifadelerinde ailesinin internet kullanimindan rahatsizli-
gin1 ve kisitlamaya caligtiklarini, ailesinin de interneti yogun kullandigindan
bu nedenle iletisim kuramadiklarini belirtmektedir. Ornek ifadeler su sekilde-
dir:

“...dilemle iletigim kuruyorum ama internete bakma ihtiyacim oluyor.
Cok kullaniyorsun diye uyarilarda bulunuyorlar ama ben yine de de-
vam ediyorum...” (K1)

“...Internet olmadan bir giin gecirdigimi diiginemiyorum olmasa me-
sela olabildigince isleri yapip uyumaya ¢alisirim ailemle iletisimim bi-

ter...” (K10)

“...Internetin yerine bir sey koyacak olsam ailem olabilir. Ailemle gi-
riismeyi erteleyebiliyorum yemege cagiryorlar gitmiyorum erteliyo-
rum. Mesela hep birlikte yemek yemedigim ¢ok oluyor, interneti daha
az kullanip ailem ve arkadagslarimla daha fazla vakit gegirmek dersle-
rime daha ¢ok ¢alismak isterim...” (K8)

“...Yataga uzamyorum elimde telefon bir saat sonra yatarum dus alwr
disimi fircalarim diyorum ama telefonda bir sey izledik¢e uykum geli-
yor. Sonra bunlar kaliyor. Yemegi de zaman zaman erteliyorum. Ailede
herkesin elinde telefon var. Mesela aksam herkes odasina ¢ekiliyor ile-
tisim yok...” (K3)

Internetin yogun sekilde kullaniminin bir baska kategorisi ise erteleme-
dir. Katilimcilar ifadelerinde uzun siireli sorumluluklarini, kisisel bakimlarini,
akademik islerini, aglik ve uykusuzluk gibi fizyolojik ihtiyaclarim bile ertele-
yebildiklerini belirtmektedir.

“...ve stirekli aklvmda internet oluyor. Zamanu etkili sekilde kullanami-
yorum. Bos kaldigim zamanlarda daha ¢ok kullanyyorum. Ramazan
vaktiydi. Oructum. Disarida internetteydim. Iftara ¢ok vakit vards in-
ternete gireyim dedim. Iftar olali bir saat olmus ve ben farkinda olma-
mugim bile a¢higim bile unuttum. Siirekli beni mesgul eden bir ey bazen
uykumu bile engelliyor...” (K1)

“...Uyku erteleme kesinlikle var. 36 saat internette sohbet ettigimi bi-
liyorum. Ayrica ddeviere gelince édev olunca son giin de olsa yapmaya
caliginm...” (K10)
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“...Sosyal medyada gezecegim diye ¢ok ders ¢alismyorum mesela sa-
dece etiit saatlerinde zorunlu oldugu i¢in telefondan uzak kaltyorum.
Telefona kavusunca kitap okuyayim diyorum. 5-6 sayfa okuyup telefonu
elime aliyorum. Internete fazla vakit ayirinca, goziim telefonda olunca
gtinliik planlarimi erteleyebiliyorum. Bir hedefim olmasina ragmen sos-
val medyada geziniyorum g¢alisamiyorum. Ayrica bazen sosyal med-
yada vakit gegirmek icin yemege inmiyorum...” (K2)

Internetin yogun sekilde kullaniminin son kategorisi ise akademik ba-
saridir. Katilimcilar internetin akademik basarilart iizerindeki olumlu ve
olumsuz etkileri hakkinda interneti 6diil olarak kullanma, ders caligsma gibi
olumlu; oyun nedeni ile ddevlerini aksatma, ertelemeye gitme gibi olumsuz
etkilerini belirtmektedir. Ornek ifadeler su sekildedir:

“...Smaviara ¢alisirken interneti birakmaya ¢alistyorum ama uzak ka-
lamiyorum bakinca vaktimi ¢alyor. O yiizden basarim diisiiyor. Giinliik
plan ve amaglarina ulagma ile ilgili soyle bir sey yaptim. Test kitabt
aldim. Giinde kag soru ¢ozersem o kadar megabyte internet kullanyo-
rum. Faydasini gordiim...” (K1)

“...internette 36 saat sohbet ettigimi biliyorum. Siirem yiiziinden basa-
rim olumsuz etkilendigim de oluyor. Zorlastirdigi durumlara bakti-
gimda okuma yazmayr sevmiyorum, oynamayr seviyorum...” (K10)

“...Internet kullaniminda basar: bunu iviye gétiirmek de olabilir kétiiye
gotiirmek de. Ben sey diye diisiiniiyorum. Internet kullammu ile dersi
aywinim. Arastirma olarak iyi yani ¢ok var internetin gergi dogru bil-
give ulagmak da zor. Amaglarim igin de mesela nereye gitmek istiyorum
ozellikleri ne kag puan istiyor bunlart arastiririm olumlu olarak. Olum-
suz olarak da mesela bir sey arastirirken ondan ona gegiyorum ondan
ona derken saatler gegiyor ve zaman kaybettiriyor...” (K3)

“...Okuldaki basarimi da etkiliyor. Vakit kaybi oluyor. Beyin cerrahi
olmak istiyorum ¢ok zor bir sey internet yerine soru ¢ézmem gerekiyor
olumsuz etkiliyor...” (K7)

Ergenlerin internet yoksunlugu durumundaki yasantilar temasina dair
“olumsuz diisiinceler”, “olumsuz duygular”, “motivasyonsuzluk” ve “inter-
nete ulagsma arzusu” olmak {izere 4 kategori belirlenmis ve bu kategoriler Sekil

3’te verilmistir.

Sekil 3’te goriilecegi iizere internet yoksunlugu durumunda yagananlar
temast altinda olumsuz diisiinceler (4), olumsuz duygular (13), motivasyon-
suzluk (7) ve internete ulagma arzusu (10) olmak {izere 4 kategori belirlenmis-
tir.
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Tema altindaki kategorilerden birisi olumsuz diisiincelerdir. Katilimci-

lar internetin kendileri iizerindeki olumsuz etkilerinin farkinda olmalarina rag-

men internetsiz kalmalari durumundaki olumsuz diistincelerle bag edemedik-
leri ve kendilerini yetersiz hissettiklerine deginmektedir. Ornek ifadeler su se-

kildedir:

“..Internet olmadan bir giin gecirdigimi diisiinemiyorum olmasa ailem
mesela olabildigince isleri yapip uyumaya ¢alisirim iletisgimim biter.
Arkadaslarimla sosyal iliskilerim iyidir yiizyiize olsak da bir zamandan
sonra internet muhabbetine doner is. Internetin yerine herhangi bir sey
koyamam...” (K10)

“...Internette kendimi basarili ya da yetkin hissetmiyorum. Onun beni
engellediginin farkindayim siirekli ama onun yamndan gidemedigimin
de farkindayim. Boyle kendimi esir altina alinmis onsuz yapamayacak-
mg gibi oluyor...” (K8)

Katilimeilarin internete ulasgamama durumunda yasadiklar bir diger ka-

tegori olumsuz duygulardir.

“...Internet olmaksizin su ana kadar bir hafia dayanabildim. Icimde
bir sikinti vardi. Siirekli internete bakma hissi geliyordu. Ama bulama-
yinca moralim bozuluyor. Bakmam gereken seylere bakamiyorum. En-
diseleniyorum ne oldu ne bitti diye...” (K1)

“...Internet olmaksizin yasamay: hi¢c denemedim. Tatilde internetsiz
kalinca internet kafe bulmaya ¢alistyorum. Bulamayinca yapacak bir
sey bulamiyorum. Uyumay tercih ediyorum sikilyyorum. Sikintr duyu-
yorum ozliiyorum...” (K9)

Katilimeilarin internete ulasgamama durumunda yasadiklari bir diger ka-

tegori motivasyonsuzluktur. Kategoriye dair ifadelere bakildiginda katilimci-
larin; internet olmadan eylemsiz kalmayi tercih ettikleri, oldugunda ise bagka

isler yerine internet kullanimi yoniinde motivasyon sergiledikleri goriilmekte-

dir. Ornek ifadeler su sekildedir:
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“...Internet olmaynca ¢ok sikiliyorum daralti geliyor, yapacak bir sey
bulamiyorum...” (K2)

“...Olumsuz olarak da internet olmadan bunalabilirim... Hayatla bag-
lantimi kesiyorum. Bir sey yapmiyorum...” (K4)

Katilimeilarin internete ulasgamama durumunda yasadiklari bir diger ka-

tegorinin internete ulasma arzusu oldugu gériilmektedir. Ornek ifadeler su se-
kildedir:

“sevgi ihtiyac1”,

“...internet kullanimindan vazgecemem. Internet bagimhiligim azalt-
mak isterim ama basarili olamiyorum vazgecemiyorum. Vazgegcmek
icin telefonumun sarjim bitirmeye ¢aligiyorum. Sarj aletimi yanima al-
miyorum. Telefonu asagiya birakiyorum. Eger uyursam ve kendimi
baska bir seye veriyorsam yaptiklarim ise yariyor yoksa telefonumda
kalryor aklim. Ama eninde sonunda telefonuma yoneliyorum. Kendime
mesafe koyamiyorum...” (K2)

“...Elimde olunca baska bir sey yapmiyorum elimde olmayinca da sii-
rekli elime alma istegi yasiyorum. Telefon yokken sanki cammdan bir
parga gitmis gibi oluyor. Ulasmaya ¢alisiyorum...” (K5)

Internet kullamimu ile karsilanan psikolojik ihtiyaglar temasina dair
”, “Ozgiir hissetme”, “eglence”, “kimlik denemesi” ve “gli¢ ih-

9 ¢

tiyac1” olmak iizere belirlenen 5 kategori ve gii¢ ihtiyacina dair “kendini ge-

listirme”, “bilgi ihtiyac1” ve “kendini ifade etme” olmak iizere belirlenen 3 alt
kategori Sekil 4’te sunulmaktadir.

internet ile
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Sekil 4. internet Araciligi ile Karsilanan Psikolojik ihtiyaglar
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Sekil 4’te internet araciligryla karsilanan psikolojik ihtiyaclar temasina
bakildiginda; sevgi ihtiyaci (12), 6zgiir hissetme (13), eglence (14), gii¢ ihti-
yaci (14) ve kimlik denemesi (8) olmak iizere bes kategoriden olustugu goriil-
mektedir. Gii¢ ihtiyaci ise kendi icinde, kendini gelistirme (1), bilgi ihtiyaci
(7), kendini rahat ifade etme (10) olmak iizere {i¢ alt kategoriye ayrilmaktadir.

Gergeklik terapisinin temel kavramlarindan biri olan psikolojik ihtiyac-
lar, davranigi harekete geciren ve motive eden bir yap1 olarak ele alinmaktadir.
Insanin en gerekli gordiigii ihtiyacin sevgi ve ait olma oldugunu iddia eden
gerceklik terapisi; giig ihtiyacini kendini gelistirme, iyi iligkiler kurma ve ken-
dini yetkin hissetme olarak nitelendirmektedir. Terapide; 6zgiirliik ihtiyaci ise
bireyin bagkalarina zarar vermeden ihtiyaglarini saglikl bir sekilde karsilaya-
bilmesi anlami tagimakta, eglenme ihtiyacinin da 6nemi vurgulanmaktadir.
Katilimcilarla yapilan goériismelerde interneti psikolojik ihtiyaglarin karsilan-
masina yonelik kullandiklar1 goriilmektedir. Gergeklik terapisi disinda inter-
nette kimlik denemeleri yaptiklarimi belirtmektedirler.

[k olarak ele alman tema sevgi ihtiyacidir. Katilmcilarin ifadelerine
bakildiginda; internet lizerinden arkadaslar ile iletisim kurduklarinda sevgi ve
ait olma ihtiyacim karsilamaya calistiklari, genellikle internet yolu ile sosyal-
lesmeyi tercih ettikleri, tanimadiklar1 insanlarla tanigarak risk aldiklari ve sos-
yal ortamda karsilayamadiklar sevgi ve ait olma ihtiyaglarini internet iizerin-
den telafi etmeye caligtiklar1 goriilmektedir. Sevgi-ait olma kategorisine dair
ornek ifadeler su sekildedir:

“...Sevdigimi belli etmeyi ve sevildigimi arkadaslarimla siirekli iletisim
kurarak karsiarim. Internette mesela bir arkadasina mesaj yazarsin
samimi i¢ten yakin hissedersin...” (K1)

“...bazen okul ortaminda ya da baska yerlerde sevgilim olsun istedigim
halde basarili olamiyorum ama internette sevgili yapabiliyorum.
Onunla rahat sekilde konusup duygularimi ifade ediyorum. Giizel olu-
yor yani sevilmek...” (K10)

“...Simdi sevilmek istiyorsan kendini sevdirmen lazim. Bunun i¢in bir
caba gosteriyorum insanlarla iyi anlasmaya ¢aligyorum. Insanlart kir-
mamaya ¢alistyorum. Anlasabildiklerim oldugunda da kalplerini kir-
madan iletisim kuruyorum. Yoksa iletisimim bozuluyor. Internette daha
zahmetsiz. Tammadiklart kisilerle sevgili olabiliyorlar ben de oldum...”

(K2)

“...benim Balikesir'de bir kiz arkadasim olmustu hi¢ tammuiyoruz hig
gormedik kesinlikle ortak noktamiz yok bir giin bana mesaj atti baya
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ihtiyacidir. Katilimeilar ifadelerinde; 6zgiirliik ihtiyacini internet sayesinde
karsiladiklarini, kaygilarini kontrol edebildiklerini, sosyal ortamda karsilama-
diklan 6zgiirliik ihtiyaglarm telafi edebildiklerini belirtmektedir. Ozgiirliik

Dr. Asiye DURSUN

baya konugtuk iyi olmustu. Ayni sehirde yagamadigimiz i¢in beni gér-
mesi imkansizdi ¢iinkii Balikesir’de zaten beni tanimiyor her seyi rahat
rahat anlattim yazarak. Kendimi ¢ok yakin hissettim...” (K3)

Internette karsilanan ihtiyaglar temasinin bir diger kategorisi 6zgiirliik

kategorisine dair 6rnek ifadeler su sekildedir:

“...Sosyal medyada herkes ozgiir. Hakaret ve kotii icerik disinda, ken-
dimi en ozgiir hissettigim ortam sosyal medya. Diistincelerimi rahat-
likla paylasabiliyorum. Tamimadigin insanlar olunca da iyice rahat his-
sediyorsun. Ozgiirliik gercek hayatta sinirl sosyal medyada ise olduk¢a
genis. Blogda da hem ozgiirce kendimi ifade ediyorum hem de doniitleri
aliyorum kendimi gelistiriyorum. Ozgiir olmak balon gibidir. Etki al-
tinda kalmadan ozgiirce ugabilir. Giincel olaylar giincel paylasimlara
yorumlar geliyor ozgiirce yazabiliyoruz. O giin bagima bir olay geldi
ozgiir bir sekilde yazarim...” (K1)

“...en ozgiir hissettigim ortam oyunlar bence yendik¢e de daha ozgiir
oluyorsun. Adam bile éldiirebiliyorsun. Gergek hayatta 6zgiir oldugum
zaman yok. Elimin kolumun bagh oldugu zaman ise okula gelmek
bence...” (K10)

“...kendimi en ozgiir hissettigim ortam sanal cidden sanal. Ciinkii kim
oldugunu bilmeden seni dinliyorlar. Bazilari saygi gosteriyor bazilar
argo kullantyor. Normal karsuiyorum. Kendimi internet ortaminda 6z-
gtir hissediyorum. Ama gercek ortamda hayir. Bir de kiigiik yer olunca
¢ok zor oluyor. Bu yiizden ozgiirliik her tiirlii sanaldir bana gore. Kim
oldugunu bilmeden seni dinliyorlar...” (K6)

Internette karsilanan ihtiyaglar temasinin bir diger kategorisi eglence

ihtiyacidir. Eglence kategorisine dair 6rnek ifadeler su sekildedir:

“...bazen eglence igin sohbet baslatiyoruz, biraz da top oynayalim di-
yoruz. Sanal ortamda video izliyorum eglenmek igin etkinlik yapmay
tercih ediyorum, mesaj gruplart var giinliik yasantimi paylagiyorum yo-
rumlarla egleniyorum. Ama en ¢ok video izleyerek egleniyorum. Inter-
net kullammumin neredeyse 4 saatini video izleyerek gegiriyorum...”

(K1)

“...oyun oynamaktan keyif alirim. Oyun oynarken tammadigim baska
iilke ve sehirlerden insanlarla sohbet etmekten de keyif alirim. Internet
disinda spor aktiviteleri yapmaktan hoglaniyorum arkadas gruplart ile
birlikte olmaktan keyif alirim. Komik videolar izlerken ¢ok eglenirim.
Internetin bu sekilde faydasi var. Gergek diinyada olmayip sanal diin-
vada olan sey daha ¢ok eglenecek sey var bulundugum ortama gore.
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Burada yapacak ¢ok da aktivitem yok...” (K11)

“...Ihtiyaglarimi diisiindiigiimde CS olmadan yasayamayacagimi dii-
stiniiyorum. Biitiin zamamm orada gegiyor saatlerce oynuyorum 500°e
geldi herhalde saat olarak. Oyun oynamak futbol magt izlemek de keyif
aldigim etkinlikler. Bir de ¢ok fazla yapamasam da silah sporu var onu
oynamayt seviyorum. Cok fazla giildiigiim internette fort touch olabilir
cok kétii oynuyorlar istemsiz giilmeye bashyorsun. Internet olmaksizin
hali saha etkinliklerinde mutlu oluyorum. Internet ve eglence istedigini
diigtindiigiimde kesinlikle internet kafe hem gercek arkadaslar var hem
internet. Internetle egleniyorum ben okula sadece ders icin geliyorum
eglenemiyorum...” (K9)

Internette karsilanan ihtiyaglar temasinin bir diger kategorisi giig ihti-
yacidir. Gii¢ kategorisi ise kendini gelistirme, bilgi ihtiyac1 ve kendini rahat
hissetme alt kategorilerinden olugsmaktadir. Giig ihtiyaci ve alt kategorilerine
dair 6rnek ifadeler su sekildedir:

“...internette blogda yaziyorum. Hem ézgiirce kendimi ifade ediyorum
hem de yazilarim hakkinda doniitleri aliyorum kendimi gelistiriyorum.
Biitiin bunlar olurken kendimi degerli hissediyorum. Diistincelerimi ra-
hatlikla paylasabiliyorum. Tammadigin insanlar olunca da iyice rahat
hissediyorsun. Yiiz yiize konusurken ¢ok rahat konusamazsin ama sanal
ortamda ¢ok rahat ifade edersin. Sosyal ortamda yiiz yiize soylerken
bir¢ok seyi ifade edemezken sanal ortamda ¢ok rahat ifade ediyoruz.
Bu da kendime giivenmemi sagliyor agikgast...” (K1)

“...gercek hayatta soyleyemedigim seyleri séylerim konusma konu-
sunda kendimi daha 6zgiir hissederim. Gergek hayatta birbirine séyle-
yemedigin seyleri internette soyleyebiliyorsun. Insamn yiiziine degil de
yvazarak daha iyi anlattigim oluyor. Yiiz yiize utandigim seyler oluyor
mesela...” (K3)

“...Gergek hayatta birileri ile zor konusurken internette ¢ok rahat se-
kilde iletisim kurabiliyorum. Kendimden farkli olarak daha ozgiivenli
oluyorum daha a¢ik sozlii oluyorum...” (K7)

“...gelecekteki meslegimle ilgili videolar izledigimde kendimi daha hu-

zurlu hissediyorum yapabilecegime inantyorum. Ayrica internetle ilgili

yardim istiyorlar onlara yardim ettigimde bilgi verdigimde kendimi

giiclii hissediyorum...” (K10)

Internette karsilanan ihtiyaglar temasimnin bir diger kategorisi kimlik de-
neme ihtiyacidir. Baz1 katilimcilar internette bagkasi gibi davranarak kimlik
denemeleri yapmaktadir. Gergeklik terapisinde kimlik kavrami o6nemli bir
kavramdir. Psikolojik ihtiyaclarin saglikli bir sekilde karsilanmasi ve sevgi-
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deger duygusunun hissedilmesi basarili kimlik gdostergesi olarak ele alinmak-
tadir. Bagarisiz kimlik ise psikolojik ihtiyaclarini saglikli sekilde karsilayama-
mak ve sorumluluk alamamak anlaminda kullanilmaktadir. Yapilan gériisme-
lerin genel degerlendirilmesi yapildiginda katilimeilarin internet kullanimina
siir koyamama nedeni ile ertelemeye gittikleri sorumluluklarini almayi erte-
ledikleri gortilmektedir. Ayrica ihtiyaglarini gergek hayatta karsilama yerine
internet ortaminda farkli yollarla karsilamaya ¢alismalari da dikkat ¢ekici bir
bulgudur. Kimlik deneme kategorisine dair 6rek ifadeler soyledir:

“...sahte kimlik kullanan kisileri hep goriiyorum kendini farkiy biri gibi
tanmitan farkll cinsiyetten oldugunu soyleyen, ben dogru bulmuyorum
uzaklastirdmasini istiyorum internet ortamindan...” (K1)

“...Ben internette kendim gibi hi¢ davranmadim. Genelde birini kan-
dirmak ve isletmek adina kendini farkly biri gibi tanmitmaya ¢alistyo-
rum...” (K2)

“...Insanlara kendimi bir baskas: gibi davranmak daha iyi kendimi
daha giivenli hissettim...” (K6)

“...Internette kendimden bir baskas: gibi davrandigim, fake hesaplarla
eglence icin arkadaglarimiza isletme amaci ile yapiyorum. Sanal diin-
vada olan orada kendin disinda davranmak istemsizce kendin digindaki
biri olabiliyorsun. Baskalarini stalklamak istedigimde de onun nasil
biri oldugunda kim oldugumu soylemeden onu tammaya ¢alistyo-

rum...” (K8)

Kisilerin anlam diinyasini anlamaya yarayan tekniklerden birisi de me-
taforlardir. Ciinkli metafor tam olarak duygu ve diislince diinyasini birbirine
baglamaktadir. Bu yiizden psikolojik danismanin, daniganin siirece getirdigi
metaforlar anlayip siire¢ i¢inde kullanmasi ve algt diinyasini anladigini belli
etmesi olduk¢a 6nemlidir (Murdock, 2014). Bu bakimdan katilimcilarin inter-
net kullanimlarina dair olusturduklar1 metaforlarin 6nemli oldugu sdylenebi-
lir.

7N
0030000

anne hayat mutluluk nefe,s yemek su

Sekil 5. Internete Dair Metaforlar
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Tablo 3. Internete Dair Metaforlar
Katime1r Metafor

1 Internet kullamimini suya benzetiyorum. O kadar ¢ok internete bakryoruz ki inter-
net kullamimu su kullanimindan daha fazla.
Internet kullanimini yemege benzetiyorum. Ondan da vazgegemiyorsun. Thtiyag o da.
Internet kullanimu su igmek gibi bir sey. Hani bir giin boyuca gerekli oldugu za-
manlarda kullanmyoruz.
4 Internet kullaninm ekmek gibi bir sey benim igin ihtiyag.
5 Hayat gibi... Internet olmadan bir giin bile yasayamam.
6 Internet kullanmay1 yasamaya benzetiyorum.
7 Giinliik hayatta benzettigim sey yemek olur.
8
9

W N

Bir seye benzetecek olsam mesela annem. .. Onsuz yasayamam.
Interneti bir seye benzetsem okul olurdu ¢iinkii sart.

10 Internet kullanimini nefes almaya benzetiyorum.
11 Internet kullanimini bir seye benzetsem mutluluga benzetebilirim.
Tartisma

Arastirma bulgularia bakildiginda ergenlerin ilk olarak interneti kul-

LIS LR N3

lanma nedenleri temasimin “aragtirma yapma”, “maddi kazang saglama”, “mo-
del alma”, “sosyal medya” ve “yeni insan tanima” olmak {izere 5 kategoride
toplandig1 goriilmektedir. Son yillarda hayatin bir pargas: haline gelen inter-
net; iletisim kurma, sosyal medya yoluyla igerik paylasma, aligveris imkan1
saglama, ilgili konularda bilgi arama, miizik dinleme, film indirme, paylasim
sitelerinden video izleme, oyun oynama ya da indirme (TUIK, 2020) vb.
amaglarla siklikla kullanilmaktadir. Ergenlerin interneti daha ¢ok oyun oyna-
mak, miizik dinlemek ve yeni insanlarla tanigmak (Kubey, Lavin ve Barrows,
2001) igin kullandiklan ifade edilmektedir. Benzer sekilde ergenlerin sanal
sohbet ortaminda tanistig1 kisilerle konusma, internet sitelerinde gezinti
yapma, oyun oynama, nadiren aragtirma yapma ve ders ¢alisma i¢in interneti
kullandigi ifade edilmektedir (Chilsholm, 2006). Ayrica asir1 internet kullanan
ergenlerin internet kullanim amaglarinin sirasiyla; sosyallesme, bilgilenme ve
genel kiiltiir, psikolojik ihtiyaglar, eglence ve egitim seklinde oldugu goriil-
mektedir (Akar, 2015). Alanyazin bulgular arastirma bulgularim destekler ni-
teliktedir. Farkli olarak 6rnek alma ve maddi kazang saglama temalarinin ol-
dugu goriilmektedir. Ergenlik dénemindeki bireylerin 6zellikle arkadaslarin-
dan ve bazen ailelerinden etkilendileri ve onlar1 6rnek aldiklar1 goriilmektedir
(Steinberg, 2007). Bu agidan arkadaglarinin ve ailelerinin interneti yogun ola-
rak kullandiklarimi géren ergenlerin interneti tercih etmelerinin olasi oldugu
sOylenebilir. Maddi kazang temasinin ise aragtirmanin kirsal kesimde egitim-
lerine devam eden ve erken yasta ¢aligma aligkanliklarinin normallestigi bir
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ortamda yetisen ergenlerle gergeklestirilmesinden kaynaklanabilecegi diisii-
niilmektedir.

Arastirmanin ikinci temas1 olan yogun internet kullanim sonuglarinin
“akademik basar1”, “aile iligkileri”, “arkadas iliskileri”, “erteleme” ve “fizik-
sel belirtiler” olmak tiizere 5 kategoride toplandig1 goriilmektedir. Ergenlerle
gercgeklestirilen bir bagka arastirma sonucunda ergenlerin yogun internet kul-
laniminin sirasiyla; sosyal sonuglar, fiziksel saglik sorunlari, akademik sonug-
lar, psikolojik sorunlar ve zihinsel sorunlara yol ac¢tig1 ifade edilmektedir
(Akar, 2015). Bununla birlikte yogun bigimde internet kullanan ergenlerde
oturus bozukluklar1 nedeniyle kas ve iskelet sistemi rahatsizliklari, viicutta
gerginlik ve bedensel tutulma, g6z yorgunlugu, gdzde agr1 ya da acima, kuru-
luk ve benzeri rahatsizliklar goriilebilmektedir (Akbulut, 2013). Ayrica prob-
lemli internet kullanim arttikca erteleme davraniginin artacagi (Giinlii ve Cey-
han, 2017; Can ve Zeren, 2019), akademik basarinin ise azalacagi (Yavuz,
2018); anne baba iligkisinin olumsuz, akran iligkilerinin ise olumlu sekilde
artacag1 (Moral ve Kumcagiz, 2019) ifade edilmektedir. Bu agiklamalar sonu-
cunda aragtirma bulgularinin alanyazinda yer alan bilgilerle desteklendigi go-
riilmektedir. Ergenlerin yogun bigimde internet kullanim1 sonrasinda hem fi-
ziksel rahatsizlik yagama hem de sosyal iliskilerinin zarar gérmesi riski ile
karsilasabilecekleri goriilmektedir.

Ergenlerin internet yoksunlugu durumundaki yasanti temasinin “olum-
suz disiinceler”, “olumsuz duygular”, “motivasyonsuzluk” ve “internete
ulagma arzusu” olmak iizere 4 kategoriden olustugu goriilmektedir. Problemli
internet kullaniminin 6nemli bilesenlerinden birinin kisinin kendisine dair ru-
minatif bi¢cimdeki islevsel olmayan diisiinceler oldugu ifade edilmektedir. Bu
yogun diistinceler, kisinin kendi hayatindaki diger olaylara yonelmek yerine
internete yonelmesine yol agmaktadir. Boylece giinliik islerini yapmak iizere
harekete gegmeyen bireyler, kisilerarasi sorun ¢6zme davraniglarini da ertele-
mektedir. Bunun sonucunda ise internetle ilgili anilarimi daha gii¢lii bi¢imde
animsamaktadir (Senormanci, Konkan ve Sungur, 2010). Kisinin olumsuz dii-
stinceleri motivasyonsuzluk seklinde kendini gosterebilmektedir. Ergenlerin
genellikle internete her an ulagabilme ihtiyaci vardir ¢linkii sanal ortamda his-
sedilen sosyal bag ve destek duygusu, sanal ortamda kalmaya yonelik moti-
vasyonu artirmakta; internetten uzak kalmak ise kaygi gibi olumsuz duygulara
yol agmaktadir (Davis, 2001). Bu agiklamalar dogrultusunda internetten yok-
sun kalan ergenlerin yasadiklar1 olumsuz diisiince, olumsuz duygu, internete
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ulagsma arzusu ve motivasyonsuzluk kategorilerinin alanyazindaki problemli
internet kullaniminin arastirmalariyla benzer bulgular oldugu séylenebilir.

Internet kullanimu ile karsilanan psikolojik ihtiyaglar temasi “sevgi-ait
olma ihtiyac1”, “6zgiir hissetme”, “eglence”, “kimlik denemesi” ve “gii¢ ihti-
yac1” olmak {iizere 5 kategoriden; gii¢ ihtiyac1 kategorisi ise “kendini gelis-
tirme”, bilgi ihtiyac1” ve “kendini ifade etme” olmak iizere 3 alt kategoriden
olusmaktadir. Interneti yogun bigimde kullanan ergenlerin giinliik hayattaki
psikolojik ihtiyaglarini internet yoluyla karsilamayi tercih ettikleri goriilmekte
(Sahin ve Kesici, 2009) ve problemli internet kullaniminin psikolojik ihtiyac-
larla iligkili oldugu ifade edilmektedir (Can ve Zeren, 2019). Problemli inter-
net kullanimi diislik ergenlerin; yiiksek olanlara gore daha fazla 6zerklik, ye-
terlik ve iligki ihtiyacina sahip olduklar diisiiniildiigiinde (Canogullar1 ve Giir-
cay, 2017) ergenlerin psikolojik ihtiyag¢larini internet araciligi ile karsilamaya
caligtiklar1 sdylenebilir. Ayrica gii¢ ve sevgi-ait olma psikolojik ihtiyaglarinin
problemli internet kullanimin1 yordadigi ve ergenlerin internette yogun bi-
¢imde kimlik denemeleri gergeklestirdikleri goriilmektedir (Balkaya-Cetin ve
Ceyhan, 2014). Onceki arastirma bulgularinin bu arastirma sonuglari ile ben-
zer bilgiler sundugu goriilmektedir. Psikolojik ihtiyaglarini sosyal ortamda
kargilamakta zorlanan ve internet araciligi ile karsilamaya g¢alisan ergenlerin
problemli internet kullanim riski ile kars1 karsiya kalmalar1 s6zkonusu olmak-
tadir.

Son olarak ergenlerin internete yiikledikleri anlama yonelik olusturduk-
lar1 metaforlarin genellikle su, yemek, hayat, nefes, anne gibi yasamsal 6neme
sahip igerikte oldugu goriilmektedir. Ergenlerle yapilan baska bir aragtirmada
ergenlerin internete dair olusturduklar1 metaforlarin “ihtiya¢ olan”, “hayati-

9

miza yardimel olan”, “zarar veren”, “bagimlilik yaratan”, “bilgi kaynagi
olan”, “iletisim araci olan”, “eglenceli ve rahatlatic1”, “bagimlilik yaratan”,
“olaganiistii bir ara¢ olan” seklinde 9 kategoriye ayrildig: ifade edilmektedir
(Sahin ve Baturay, 2013). Bir bagka arastirmada ise internete dair olusturulan

9 e = LR IS

metaforlarm “temel ihtiyac”, “egitim araci”, “eglence kaynagi”, “baglanti
arac1”, “ihtiyag fazlas1”, “endise kaynag1” olmak iizere 6 temaya ayrildig1 go-
rilmektedir (Cakir ve Mete, 2020). Metaforlar bireylerin yiikledikleri anlam-
larin anlagilmasi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Bu agidan ergenlerin internete
dair algilarinin olumlu oldugu ve interneti vazgecilmez olarak degerlendirdik-

leri goriilmektedir.
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Sonug

Biitiin bu bilgiler 1s181nda alan yazinda yapilan ¢alismalarin, arastirma
sonuglarini destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. Bilgi ve teknoloji cagi-
nin yasandigi 21. yiizyilda insanlar kaliteli bir hayat i¢in oldukca yogun ¢aba
sarf etmektedir. Ozellikle kaliteli hayat dogrultusunda teknolojik gelismelerin
artmasiyla, teknoloji ve internetin saglikli ve kontrollii bigimde kullanilmasi-
nin énemi de oldukca artmaktadir. Ozellikle siirekli degisimle kars1 karsiya
kalan ve kimlik kazanma siirecinde bulunan ergenlerin, teknolojik degisimlere
uyum saglayip karsilasacaklar1 zorluklarla miicadele ederek ve kendi sorum-
luluklarint bilerek davraniglarin1 kontrol edebilmelerinin, giiclii 6zelliklerini
fark edip psikolojik ihtiyaglarinin farkinda olarak saglikli bir bigimde karsila-
malarinin oldukca 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu agidan arastirma bulgulari-
nin ergenlerin internet kullanim davramiglarimi anlamaya yonelik katki sun-
dugu diistiniilmektedir. Bununla birlikte arastirmanin birtakim sinirliliklari ol-
dugu soylenebilir. Arastirmanin katilimcilarinin Eskisehir ili Sivrihisar ilge-
sinde ortadgretime devam eden ergenlerden olusmasi ve belli yas araliginda
olmasi genellenebilirligi zorlastirmaktadir. Arastirma ergenlerin problemli in-
ternet kullanimi ve psikolojik ihtiyaglarini ortaya koymay1 amaglayan nitel bir
aragtirmadir. Bundan sonra planlanacak ¢aligmalarda nitel ve nicel verilerin
bir arada oldugu karma arastirmalar tercih edilebilir. Ayrica problemli internet
kullanimina dair yapilacak nitel arastirmalarin farkli gelisim donemlerindeki
orneklem gruplari ile gerceklestirilmesinin, kavrama dair daha genellenebilir
bilgilere ulasilmasina katki saglayacagi sdylenebilir. Bununla birlikte ergen-
lerle ¢aligan 6gretmenler ve psikolojik danismanlar, ergenlerin internet kulla-
mimina iligkin anlam diinyalarin1 anlamalar adina aragtirma bulgularindan
faydalanabilir. Bulgular, ergenlere yonelik planlanabilecek onleyici ve iyiles-
tirici miidahale ¢aligmalarina fikir sunabilir. Problemli internet kullanimi olan
ergenlere yonelik psikolojik ihtiyaclarini saglikli bir bigimde karsilamaya y6-
nelik miidahaleler hazirlanabilir. Son olarak ergenlerin psikolojik ihtiyag¢larini
saglikli bigimde karsilamalarinin yogun internet kullanimu ile iliskili olabile-
cegine dair 6gretmen ve ebeveynler bilgilendirilebilir.
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