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Oz

Diinyada giderek daha fazla kurum evcil hayvan dostu uygulamalar1 benimserken,
Tiirkiye’de bu alana yonelik ampirik arastirmalarin ve uygulamalarin oldukg¢a sinirlt
oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, is yerlerinde evcil hayvanlarin varliginin
calisanlara ve kurumlara saglayabilecegi katkilart Kurt Lewin’in {i¢ asamali degisim
modeli gergevesinde ele alarak konuya Tiirkiye baglaminda dikkat ¢cekmek ve kav-
ramsal bir ¢ergeve ilizerinden uygulama 6rnegi sunmaktir. S6z konusu ¢alisma kapsa-
minda kavramsal gergeve sunularak evcil hayvan dostu is yerleri kavrami incelen-
mekte, konuya iliskin uygulamalarin bireysel ve orgiitsel ¢iktilar tartisiimaktadir. Bu-
nunla birlikte, uygulamanin oniindeki engellere de deginilmektedir. Ayrica Tiir-
kiye’de son bes yilda yapilan ¢alismalar incelenerek mevcut durum ortaya konmakta
ve alanyazindaki bosluklar vurgulanmaktadir. Bu yoniiyle ¢aligma, kuramsal tartig-
malar1 temel alarak hipotetik bir vaka iizerinden uygulama boyutuna 151k tutan bir
ornek sunmaktadir. Caligmanin 6zgiin yond, evcil hayvan dostu isyeri uygulamalarini
hem ¢alisanlar hem de orgiitler baglaminda ele alarak evcil hayvan dostu is yerlerinin
calisanlara ve kurumlara saglayabilecegi katkilara isaret etmesi ve Tirkiye’deki is
yerleri agisindan tartismaya deger bir zemin olusturmasidir. Son olarak, gelecekte ger-
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¢eklestirilecek ampirik arastirmalarin hangi konulari kapsayabilecegi lizerinde durul-
makta, bu alandaki boslugun ise yeni ¢alismalar i¢in 6nemli firsatlar sundugu belirtil-
mektedir.

Anahtar Kelimeler: Evcil hayvan dostu is yerleri; Evcil hayvan; Calisan esenligi;
Kurt Lewin degisim modeli; Orgiitsel degisim.

Pet-Friendly Workplaces: A Hypothetical Case-Based
Application Guide Within the Context of Kurt Lewin’s
Change Theory

Abstract

As an increasing number of workplaces worldwide adopt pet-friendly
workplace practices, empirical research and implementations in this fi-
eld remain considerably limited in Tiirkiye. The purpose of this study
is to draw attention to the topic within the Turkish context by investi-
gating the potential benefits of having pets in the workplace for emplo-
yees and organizations through the lens of Kurt Lewin’s three-stage
change model, and by presenting an application guide grounded in a
conceptual framework. Within the scope of the present study, a concep-
tual framework is introduced to explore the notion of pet-friendly
workplaces, and the individual and organizational outcomes associated
with related practices are discussed. In addition, barriers to application
are identified. Furthermore, studies conducted in Tiirkiye over the past
five years are reviewed in order to outline the current state of the field
and highlight gaps in the existing literature. In this regard, the study
offers a guide that sheds light on the practical dimension through a hy-
pothetical case grounded by theoretical discussions. The originality of
this study lies in its investigation of pet-friendly workplace practices
from both employee and organizational perspectives, thereby pointing
to the potential contributions that such practices may offer and provi-
ding a meaningful basis for discussion regarding workplaces in Tiir-
kiye. Finally, the study addresses potential directions for future empiri-
cal research, emphasizing that the existing gaps in the field present sig-
nificant opportunities for new scholarly work.

Keywords: Pet-friendly workplaces; Pet; Employee well-being; Kurt
Lewin’s change model; Organizational change.

Extended Summary
According to the World Health Organization (2024), the protection and
promotion of mental health in the workplace can be achieved by preventing
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work-related mental health problems, supporting employees’ mental well-be-
ing, ensuring the effective participation of individuals with mental health con-
ditions in work life, and creating a work environment that allows for change.
In this context, it is emphasized that organizations should adopt innovative
practices to support employees’ mental health. One such practice may be pet-
friendly workplace applications, which could contribute to strengthening em-
ployees’ psychological well-being and enhancing positive social interactions
in the work environment. Existing research shows that studies on pet-friendly
workplaces in Tiirkiye remain rather limited, and there is a clear need for fur-
ther investigation in this area. Introducing such practices could provide an im-
portant opportunity for protecting employee health and fostering a healthy
workplace culture. Therefore, the aim of this study is to address this topic,
which has been addressed only to a limited extent in the literature, on a theo-
retical basis and to explain how it can be implemented in practice within the
framework of Kurt Lewin’s Change Management Model.

A review of previous studies indicates that pet ownership has positive
contributions to physical health. For example, it has been reported that owning
a pet is associated with lower blood pressure and heart rate (Arhant-Sudhir,
Arhant-Sudhir and Sudhir, 2011; EI-Qushayri et al., 2020; Krittanawong et
al., 2020; Surma, Oparil, and Narkiewicz, 2022). In addition, interacting with
pets has been found to be related to higher levels of oxytocin (Marshall-
Pescini et al., 2019). These benefits are thought to stem from the unconditional
social support provided by pets, as well as from activities such as dog walking,
which not only improve physical health but also create opportunities for pos-
itive interactions with other people (Acquadro Maran et al., 2022). In addition,
adopting pet-friendly policies is suggested to reduce employees’ anxiety and
stress levels, thereby enhancing their productivity at work. Indeed, an expand-
ing body of research demonstrates that allowing employees to bring their pets
to the workplace generates benefits for both employees and organizations
(Gardner, 2024). For example, the study by Junga-Silva and Galrito (2024)
revealed that the presence of pets in the workplace increases productivity at
the organizational level, while at the individual level it enhances employees’
happiness and sense of satisfaction.

Kurt Lewin’s Change Management Model stands out in the field of or-
ganizational change as a theory that emphasizes managing change in a struc-
tured and deliberate manner (Lewin, 1946; Robbins and Judge, 2009). In this
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study, a hypothetical case of a mid-sized technology firm is presented to illus-
trate the model in practice. The company, facing increasing employee stress
and declining motivation, considers adopting pet-friendly workplace policies.
While some employees support the idea, others resist due to concerns about
allergies, hygiene, and distractions. Human resources specialists play a key
role in collecting data, addressing concerns, and convincing management
about the potential benefits. Through the three stages of Lewin’s model, the
firm gradually shifts toward creating a supportive organizational culture that
embraces pet-friendly practices.

Purpose

This study aims to highlight the organizational significance of pet-
friendly workplace policies. Afterwards, the potential outcomes of these prac-
tices on employees’ psychological well-being, stress management, work en-
gagement, and productivity are discussed through the lens of the literature.
Additionally, an application guide is proposed based on Lewin’s Change Man-
agement Model.

Method

This study draws on existing research to contextualize pet-friendly
workplace practices within Tiirkiye. Firstly, relevant studies and primary
sources were identified. In line with the purpose of the study, the general char-
acteristics, potential benefits, and challenges of pet-friendly applications were
discussed within the framework of existing data.

Conclusion and Recommendations

This study provides a theoretical account of pet-friendly workplace
practices, drawing on research originating from Tiirkiye in particular and in-
ternationally more broadly. International studies indicate that such practices
provide significant benefits for employees and organizations, yet also involve
certain challenges and limitations. In Tiirkiye, however, the topic has not been
sufficiently explored and empirical evidence remains scarce, which highlights
the need for both qualitative and quantitative research. Qualitative studies may
help to identify and understand the challenges that may arise during imple-
mentation, while quantitative studies can test the predictive role of these prac-
tices on employees’ work outcomes. Research across different sectors and de-
mographic groups may reveal the contexts in which pet-friendly policies are
more readily accepted or resisted. From an organizational perspective, further
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studies may also investigate how these practices influence organizational cul-
ture, employee communication, trust, and sense of belonging. Finally, cultur-
ally and socially oriented studies in Tiirkiye will contribute to designing poli-
cies that are more realistic and suited to the local context.
Giris

Ulusal hukuka gore “caligma siiresi”, is¢inin igyerinde bulundugu ve
igveren adia gorevlerini yerine getirdigi siireyi ifade etmektedir (Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2004). Tiirkiye’de ¢aliganlarin i yerlerinde gegir-
dikleri stireler incelendiginde istihdam edilenlerin haftalik ortalama fiili ¢a-
lisma siirelerinin 2024 yil1 boyunca yaklasik 42.5-43.8 saat araliginda oldugu
ve yilin dordiincii ¢eyrek ortalamasinin 42.8 saat, Aralik 2024 ¢aligma siirele-
rinin ise 42.9 saat olarak tespit edildigi belirtilmektedir (TUIK, 2025a). 2025
yilinin birinci ¢eyreginde ise ¢alisma siireleri 43.5 saate yiikselmisve bir 6n-
ceki ceyrek degerleriyle karsilagtirildiginda yaklagik 0.7 saatlik artig gozlem-
lenmistir (TUIK, 2025b). Bu durum, ¢alisanlarin zamanlarinim énemli bir bé-
liimiinii is yerinde gegirdiklerini ve buna bagli olarak stres, tilkenmislik, uyku
bozuklugu, kronik yorgunluk gibi fiziksel ve zihinsel sorunlarla karsilagma
risklerinin oldugunu gostermektedir (Dai ve ark., 2023; Yan ve ark., 2023).

Diinya Saglik Orgiitii’ne (WHO) (2024) gore isyerinde zihin saghiginin
korunmas1 ve gelistirilmesi; isle baglantili zihin sagligi sorunlarinin 6nlen-
mesi, calisanlarin zihin sagliginin desteklenmesi, zihin saglig1 sorunlar1 yasa-
yan bireylerin is hayatina etkin katiliminin saglanmasi ve degisime olanak ta-
niyan bir ¢aligma ortaminin olusturulmasiyla miimkiin olmaktadir. Bu bag-
lamda, orgiitlerin ¢aliganlarin zihin saghigin destekleyecek yenilikei uygula-
malara yonelmesi 6nemli bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu agidan deger-
lendirildiginde, ¢alisanlarin zihin sagligini desteklemeye yonelik yenilik¢i uy-
gulamalardan biri olan evcil hayvan dostu igyeri diizenlemelerine dikkat ¢e-
kilmesi Tiirkiye’deki is hayati, ¢alisan iyi olusunu destekleme agisindan 6nem
tasimaktadir. Ozellikle uzun mesai saatleri, yogun is temposu ve is hayatin-
daki yiiksek stres diizeyi goz oniine alindiginda, evcil hayvan dostu igyeri uy-
gulamalarinin ¢aligsanlara bireysel agidan destek saglayabilecegi gibi orgiitsel
acidan da olumlu katkilar sunabilecegi diisiiniilebilir.

Alanyazim incelendiginde Tiirkiye’de evcil hayvan dostu igyeri konu-
suna iligkin ¢aligmalarm oldukga sinirli oldugu ve konuyla ilgili arastirmalara
ihtiyag duyuldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, alanyazinda siirl
diizeyde ele alman evcil hayvan dostu is yeri uygulamalarin1 Kurt Lewin’in
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degisim modeli ¢er¢evesinde kuramsal bir zemine oturtmak ve bu uygulama-
larn is yerlerinde nasil hayata gecirilebilecegini hipotetik bir vaka lizerinden
orneklendirmektir. Bu dogrultuda konuya iliskin uygulamalarin bireysel ve
orgiitsel diizeyde saglayabilecegi katkilarin goriiniir kilinmasi hedeflenmekte-
dir.

Kuramsal Cerceve
Kurt Lewin’in Degisim Modeli
Kurt Lewin’in degisim modeli, orgiitsel degisim alaninda degisimi ya-
pilandirilmisg ve bilingli bir sekilde yonetme siirecini temel alan bir kuram ola-
rak 6n plana ¢ikmaktadir (Lewin, 1946; Robbins ve Judge, 2009). Kuram, bir-
biriyle baglanti olan ¢oziilme, degisim ve yeniden donma basamaklarindan
olusmaktadir (Lewin, 1947).

Degisim yonetimi, bir kurumun y&niinii, yapisim1 ve yeteneklerini hem
igerideki ¢aliganlarin hem de disaridaki miisterilerin degisen ihtiyaglarina gore
stirekli yenileme stirecidir (Moran ve Brightman, 2001). Bu durum ayn za-
manda orgiitsel degisimle birlikte bir kurumun bilinen mevcut durumdan be-
lirsiz ve dngoriilemeyen bir gelecege dogru hareket etmesini de ifade etmek-
tedir. Alanyazin incelendiginde orgiitlerdeki degisim siirecinin kaotik bir do-
neme benzetildigi goriilmektedir (Lee, 2006). Bunun sebebi ise farkli faktor-
lerin ayn1 anda degismesi, ¢evrenin farklilasmasi ve bunun sonucunda ise ca-
lisanlarin bu duruma direng gostermesi olarak belirtilebilir (Gleick, 1987).
Ayrica yasanacak degisim siirecinin sonunda ne gibi farkliliklar olacagi kesin
ve net olmadigi igin ¢alisanlarin degerleri, basa ¢ikma becerileri ve yetkinlik-
leri olas1 degisim siirecinden etkilenebilmektedir. Dolayisiyla ¢alisanlar degi-
simin gerekliligine yonelik ikna olmadik¢a degisimi destekleme egiliminde
olmazlar (Cummings ve Worley, 2003). Bu agidan degerlendirildiginde
Lewin’in degisim modelinin ilk basamagi olan ¢éziilme agamasinin orgiitlerde
saglikli bir degisimin ger¢eklesebilmesi icin oncelikli oldugu sdylenebilir.

S6z konusu asama, ¢aliganlarin ve orgiitiin ge¢misteki aligkanliklarin
ve yontemlerin her zaman en iyi olmayabilecegini kabul etmesini saglamay1
vurgulamaktadir. Bu, ayn1 zamanda mevcut yapinin sorgulanmasini ve yeni
bir isleyis bigimi i¢in zeminin olusturulmasini saglamaktadir (Cummings,
Bridgman ve Brown, 2016). Bahsi gecen zeminin olusturulabilmesi i¢in ¢ali-
sanlarin mevcut durumdan uzaklasmasini saglayacak itici gii¢lerin artirilmasi
ve degisime engel olan direng giiclerinin azaltilmasi1 gerekmektedir (Cum-
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mings, Bridgman ve Brown, 2016). Ayrica ¢alisanlarin degisim siirecine biz-
zat kendilerinin de dahil olmasinin saglanmasi, onerilerini ya da tespit ettikleri
sorunlar1 bildirmeleri konusunda yiireklendirilmesi ve ¢alisanlara sorumluluk
verilmesi 6onem tagimaktadir (Mathieu, Gilson ve Ruddy, 2006). Bu anlamda
calisanlarin orgiitsel degisim i¢in kritik rolleri vardir (Sarayreh, Khudair ve
Barakat, 2013; Shah, Irani ve Sharif, 2017). Eger siirecin i¢ine ¢alisanlar dahil
edilmezse olumsuz sonuglar meydana gelebilir, degisim ger¢eklesmeyebilir
ya da sonrasinda giiclii olumsuz tepkiler meydana gelebilir (Bordia, Hunt, Pa-
ulsen, Tourish ve DiFonzo, 2004; Martin, 2017).

Degisim asamasi, planlama, yogun iletisim ve c¢alisanlarin degisim
programima yonelik kaygi ve belirsizliklerini agmay1 6grenmesi gibi istenen
degisimin gerceklesmesi i¢in gerekli adimlar igermektedir (Shirey, 2013). Bu
asama, katilimcilarin mevcut davranig bigimlerinden bir {ist seviyeye gegerek
degisime yonelik yeni bir bakis acis1 kazanmalariyla ortaya ¢ikar. Bu do-
nemde calisanlar, yeni diisiince bigimlerini ve is yapis tarzlarini benimsemeye
baslarlar; glinliik davranislarina ve rutin faaliyetlerine bu yenilikleri yansitir-
lar. Sonug olarak 6rgiit yavas yavas yeni bir dengeye oturur. Ancak bu gecisin
kalict olabilmesi i¢in liderler kritik bir role sahiptir. Clinkii degisim yalnizca
baglatmakla degil, siirdiirmekle anlam kazanmaktadir. Liderler, ¢alisanlarin
yeni davraniglarini desteklemez, onlar1 motive etmez ve takdir etmezse arzu
edilen gecis yiizeysel kalabilir ve eski aligkanliklar hizla geri donebilir. Bu
nedenle liderler tarafindan yansitilacak yapici geri bildirimler, ddiillendirme-
ler ve ilham verme, degisimin kalic1 olmasinda kritik 6neme sahiptir. (Pahl ve
Rowsell, 2020).

Son asama olan yeniden donma, degisimin uygulanmasinin hemen ar-
dindan baglamaktadir ve yapilan yeniliklerin kalici, siirdiiriilebilir hale gelme-
sini amaglamaktadir (Kaminski, 2011). Eger bu adim dogru sekilde atilmazsa,
degisim kisa omiirlii olabilir ve ¢aligsanlar hizla eski aligkanliklarina geri do-
nebilir. Shirey (2013), yeniden donmaya hazir olundugunun gostergeleri ara-
sinda istikrarl1 bir orgiit semasi, giivenilir is tanimlar1 ve benzeri unsurlar si-
ralamaktadir. Bu agama ayni1 zamanda, yeni standartlarin 6rgiitiin degerleri ve
kiiltiiriiyle biitiinlesmesini ifade etmektedir. Yeniden donma siirecinin temel
amaci, degisim sonrasinda olusan dengeyi, itici ve engelleyici gli¢leri uyumlu
hale getirerek saglamlastirmaktir (Burnes, 2004). Bunu gerceklestirmedeki en
etkili adim ise yeni uygulamalar1 pekistirip bunlar1 resmi ya da gayriresmi
araglarla kurumsallastirilmasidir (Shirey, 2013).
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Insan-Hayvan Etkilesimi ile Fiziksel ve Zihinsel Saghk Arasindaki ilis-
kiler

Alanyazim incelendiginde, 6zellikle son yillarda insan ve hayvan ara-
sindaki baglarin incelenmesine yonelik arastirmalarin arttigi goriilmektedir
(Junga-Silva, 2022). Hayvanlarin insan hayatindaki 6nemi, insan-hayvan bagi
kavramina dayanmaktadir. Bu kavram, insanlarin ve hayvanlarin karsilikl ya-
rar sagladig, her iki tarafin saglik ve iyi olusu i¢in temel nitelikteki davranis-
larla sekillenen dinamik bir iliskiyi ifade etmektedir (Wollrab, 1998). Evcil
hayvanlar ise insanlarla gorece uzun siireli iliskiler i¢inde yasayan ve genel-
likle sevgi ile yoldaslikla iliskilendirilen hayvanlar olarak nitelendirilmekte-
dirler (Herzog, 2014).

Diinyadaki ¢aligmalar incelendiginde, evcil hayvan sahipliginin birey-
lerin fiziksel saglik iizerinde olumlu katkilari oldugu goriilmektedir. Cesitli
caligmalarda, evcil hayvan sahibi olmanin daha diisiik kan basinc1 ve kalp atim
hiziyla iliskili oldugu bildirilmektedir (Arhant-Sudhir, Arhant-Sudhir ve Sud-
hir , 2011; El-Qushayri ve ark., 2020; Krittanawong ve ark., 2020; Surma,
Oparil ve Narkiewicz, 2022). Ayrica, evcil hayvanlarla etkilesime sahip olma-
nin daha yiiksek oksitosin diizeyine sahip olmayla iligkili oldugu saptanmstir.
(Marshall-Pescini ve ark., 2019). Bu yararlarin, evcil hayvanlarim sagladig
kosulsuz sosyal destekten ve fiziksel saglig1 iyilestiren, aynm1 zamanda diger
insanlarla olumlu etkilesim firsatlar yaratan kopek gezdirmeleri gibi aktivite-
lerden kaynaklandig diisiiniilmektedir (Acquadro-Maran ve ark., 2022).

Aragtirmalar, insan-hayvan baginin psikolojik iyi olus ve zihinsel saglik
acisindan da 6nemli katkilar sundugunu, evcil hayvan sahipliginin daha diisiik
stres diizeyi, daha yiiksek yasam doyumu ve iyi olusla pozitif yonde iligkili
oldugunu gostermektedir (Astuti, Orhan, Setyawan, Karacam ve Susanto,
2024; Chaudhary ve Srivastava, 2017; Gmeiner ve Gschwandtner, 2025; Sco-
resby ve ark., 2021). Cesitli caligmalarda evcil hayvan sahiplerinin hayvam
olmayanlara kiyasla daha yiiksek benlik saygisi ve 6z-setkat bildirdikleri; yal-
nizlik ve depresyon oranlarimin ise daha diisiik oldugu saptanmistir (Bao ve
Schreer, 2016; Bulsara, Wood, Giles-Corti ve Bosch, 2007; Erdogan ve
Kahya, 2022; Gonzatti ve ark., 2021; Jiang ve ark., 2023; Kretzler, Konig ve
Hajek, 2022; McConnell, Brown, Shoda, Stayton ve Martin, 2011). Diger
arastirmalarda ise, evcil hayvan sahibi olmanin psiko-sosyal acidan katkila-
rma iligkin farkli bulgular elde edilmistir. Ornegin, evcil hayvan sahibi olma-
nin mutluluk ve iyimserlik ile pozitif yonde giiglii iliskisi oldugunu gosteren
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caligmalar bulunmaktadir. Buna ek olarak evcil hayvani olan bireylerin olma-
yan kisilere kiyasla daha fazla sosyal destek kaynagi algiladiklar tespit edil-
migtir (Barker ve ark., 2020; Peng, Chi ve Luo, 2017; Tang, Chen ve Chou,
2013).

Tiirkiye’de Evcil Hayvan Sahipligi

Son yillarda Tiirkiye’de evcil hayvan sahipligine yonelik ilginin arttig1,
bu dogrultuda hayvan haklar1 ve hayvan refahi1 konularinin kamuoyunda daha
sik tartisilmaya baslandigi goriilmektedir. Bulgular, Tiirkiye’de yaklasik 4,5
milyon kdpek ve 1,5 milyon kedinin bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu ra-
kamlar, hanelerin yaklasik %5’inin kdpek, %14 {iniin ise kedi sahibi oldugunu
gostermektedir (USDA Foreign Agricultural Service, 2024). Bir diger aras-
tirma arastirmada da Tiirkiye’deki bireylerin %36’snin en az bir evcil hayvana
sahip oldugu tespit edilmistir. Bu oran i¢inde %13 kedi ve %8 kdpek sahipligi
one ¢ikmaktadir (KONDA, 2024). Artan evcil hayvan sahipliginin ve kamu-
oyu ilgisinin is yerlerinde evcil hayvan dostu politikalara yonelik talebi giic-
lendirerek arastirma bulgularini uygulamaya tasiyacak bir zemin olusturmasi
miimkiin goriinmektedir.

Evcil Hayvan Dostu is Yerleri Kavram

Wagner ve Pina E. Cunha (2021) evcil hayvan dostu igyeri politikalarini
“caligma ortamina evcil hayvanlarin kabul edilmesi, hos karsilanmas1 ve is-
yerlerindeki varliklarinin diizenlenmesi amactyla olusturulan kurallar, yoner-
geler ve prosediirler” olarak tanimlamaktadir. HABRI (2017) tarafindan 6ne
stiriilen tanimina gore ise evcil hayvan dostu isyeri; “evcil hayvanlarin isye-
rine diizenli ya da ara swra getirilmesine izin veren ve/veya evcil hayvan si-
gortast ya da bakim izni gibi evcil hayvan dostu ¢alisan faydalart sunan is
yeri”dir. Bu yaklasim, evcil hayvanlarin yalnizca fiziksel olarak isyerinde bu-
lunmalarimi degil ayn1 zamanda calisanlarin evcil hayvanlariyla iliskilerini
destekleyen politikalarin gelistirilmesini de kapsamaktadir. Benzer sekilde
Foreman, Glenn, Meade ve Wirth (2017) evcil hayvan dostu is yerlerini, evcil
hayvanlarin isyerine getirilmesine izin verildigi ya da insan-hayvan baginin
degerini tantyan politikalarin ve uygulamalarin benimsenmesi yoluyla evcil
hayvanlarin ¢aligma ortamina dahil edildigi orgiitler olarak tanimlamaktadir.

Tiirkiye’de Son 5 Yilda Yapilmis Calismalarin Incelenmesi
Tiirkiye’de son 5 yilda evcil hayvan dostu isyeri uygulamalarina iliskin
alanyazini taramak amaciyla ¢esitli akademik veri tabanlarinda (DergiPark,
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TR Dizin, YOK Ulusal Tez Merkezi, Google Scholar) anahtar kelime arama-
lar1 gergeklestirilmigtir. Kullanilan anahtar kelimeler; evcil hayvan dostu is-
yeri/is yerleri, isyerinde evcil hayvan, evcil hayvan ve is yasami, hayvan dostu
isletmeler, evcil hayvan sahipligi ve is yasami, ¢alisan iyi olusu ve evcil hay-
van olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Son 5 Yilda Yapilmis Calismalarin Incelenmesi

Yil Yazar(lar) Cahsma Basghgi Konu Alam

2020 Kaplan, B, ve Evcil hayvanlarla calisma  Isyeri ve evcil hayvan
Kaplan, M. (EHA)

2021 Demir, S. S., Konaklama isletmelerinde ~ Turizm isletmeleri ve evcil
ve Demirci- evcil hayvana bakis agisi:  hayvan
oglu, A. Fethiye ornegi

2021 Tirksoy, S.S.  Yiyecek ve icecek hizmeti  Isletmelerde evcil hayvan

sunan igletmelerin evcil politikalari

hayvan politikalarinin
analizi: Cesme Ornegi
2022 Ozmen, E.E.,  Dis hekimlerinin stresle Stresle basa ¢ikma
ve Simsek, E.  miicadelesinde evcil hay-
vanlarin rolii
2024 Ozalp, C.,ve  Evcil hayvan sahibi olan Is stresi ve evcil hayvan
Keskin, A. ve olmayan hemsirelerin
is stres diizeylerinin karsi-
lastirilmasi
2025 Polat Olca, S.,  Evcil hayvan sahibi birey-  Depresyon, anksiyete, stres
ve Giiloglu, B.  lerin depresyon stres ve
anksiyete diizeyinin ince-
lenmesi

Alanyazindaki c¢aligmalar incelendiginde, orgiitsel psikoloji alaninda
“evcil hayvan dostu igyeri” konusuna dogrudan odaklanan aragtirmalarin ol-
dukea az oldugu goriilmiistiir. Bu durum, Tiirkiye’de evcil hayvanlarin is ha-
yat1 ve psikososyal siireglerle iligkisini ele alan ¢aligmalarin heniiz baglangic
asamasinda oldugunu ve alanda gelisime ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.
Ayrica, yayin sayisinin az olusu, konunun akademide heniiz yeterince dnce-
liklendirilmedigi izlenimini yaratmaktadir. Bu noktadan yola cikarak Tiir-
kiye’de evcil hayvanlarn is hayat1 ve psikososyal etkilerine iliskin daha kap-
samli ve sistematik arastirmalara ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.

Evcil Hayvan Dostu s Yerlerinin Olas1 Orgiitsel Katkilari

Evcil hayvana sahip olmanin faydalar1 olmakla birlikte bu deneyimin
ayn1 zamanda belirli sorumluluklari ve zorluklar1 da beraberinde getirdigi sdy-
lenebilir. Cesitli caligmalarda, 6zellikle evcil hayvanlarindan uzun siire ayr
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kalmak zorunda kalan kisilerde kaygi ve stresin artig gosterdigi belirtilmekte-
dir (Cryer, Henderson-Wilson ve Lawson, 2021; Jensen, Bibbo, Rodriguez ve
O’Haire, 2021). Calisan popiilasyonun da bu grup i¢inde oldugu yazarlar ta-
rafindan ifade edilmektedir (Junga-Silva, 2023; Pina-Cunha, Rego ve Munro,
2019). Bu durum, evcil hayvan sahiplerinin mesai saatlerinde yalmzlik duy-
gusu yasamalarina, hayvanlarinin ihtiyaglarinin karsilanmamasi ihtimaliyle
kaygi duymalarina ve acil bir durumda onlara ulasgamama korkusuna yol aca-
bilmektedir (Junga-Silva ve Galrito, 2024).

Bu noktadan yola ¢ikarak, evcil hayvan dostu uygulamalara sahip ku-
rumlarin ¢alisanlarda kaygi ve stres diizeyini azaltarak onlarm ise yonelik
iiretkenlik diizeylerini artirabilecegi sdylenebilir. Nitekim ¢aliganlarin evcil
hayvanlarini ige getirmesine izin verilmesinin hem calisanlar hem de kurumlar
icin yararlar sagladigini gosteren kapsamli ve giderek genisleyen bir aragtirma
alanyazini oldugu belirtilmektedir (Gardner, 2024). Ornegin, Junca-Silva ve
Galrito’nun (2024) c¢alismasinda, is yerlerinde evcil hayvan bulundurmanin
hem orgiitsel hem de bireysel diizeyde faydalar sagladig1 ortaya konmustur.
Bulgular, orgiitsel agidan en ¢ok One ¢ikan faydanin iiretkenlik artisi oldu-
gunu, ¢alisanlar acisindan ise mutluluk diizeyinin yiikselmesi ve tatmin duy-
gusunun artimasi oldugunu gostermistir.

Bir diger calismada ise ¢alisanlarin kopeklerini ise getirmelerinin stres
ve igyeri ile ilgili algilar1 lizerindeki rolii incelenmistir. Aragtirmada kdpegini
ise getirenler, kopegi olup getirmeyenler ve evcil hayvani olmayanlar olmak
iizere ii¢ farkli grup karsilagtirilmistir. Arastirma bulgulari, giiniin ilerleyen
saatlerinde kdpegini yaninda bulunduran ¢alisanlarin stres diizeyinin azaldi-
gin1, kdpegini getirmeyenler ile evcil hayvani olmayanlarin stres diizeylerinin
arttigini gostermistir. Glin sonunda ise en yiiksek stres diizeyi, kopegi olup ise
getirmeyenlerde goriilmiistiir. Ayrica, kopegini bazen ise getiren calisanlarda
stresin, kopek isyerindeyken azaldigi; kopek bulunmadiginda ise arttig1 sap-
tanmustir. Bu sonuglar, evcil hayvanlarin igyerinde bulunmasinin ¢alisanlarin
stres diizeylerini azaltic1 bir rol oynayabilecegini ortaya koymaktadir (Barker,
Knisely, Barker, Cobb ve Schubert, 2012).

Wagner ve Pina E Cunha (2021) tarafindan gereklestirilen bir galigmada
ise, kopeklerini is yerine getiren ¢alisanlarin deneyimleri incelenmistir. Bul-
gular, kopeklerin stres diizeylerini azaltabilecegini, iletisimi giiclendirebilece-
gini ve uygun bir orgiit kiiltiirii oldugunda sosyal uyumu artirabilecegini gos-
termektedir. Bu kiiltiir; agik iletisim, esnek ¢aligma diizeni ve hata yapmaya
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tolerans gibi unsurlari icermektedir. Ancak kat1 politikalarin ¢aliganlarda stres
ve baski yaratabildigi de ifade edilmektedir. Dolayisiyla evcil hayvan dostu
uygulamalarin basarili olabilmesi i¢in uygun orgiitsel kiiltiiriin olusturulmasi
kritik 6nem sahiptir, ayrica bu uygulamalarin yalnizca ¢alisanlarin iyi olusunu
artirmaya yonelik bir arag olarak goriilmemesi gerekmektedir.

Junga-Silva (2024) tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada insan—
hayvan etkilesimlerinin is yasaminda galiganlarin ise katilimi iizerindeki rolii
incelemistir. Aragtirmada uzaktan ¢aligma baglami ele alinmig ve evcil hayvan
sahibi 400 ¢alisandan bes giin boyunca tuttuklart giinliik iizerinden veri top-
lanmigstir. Aragtirma sonuglari, calisanlarin giin iginde evcil hayvanlariyla et-
kilesime girdiklerinde islerine daha fazla katilim gosterdiklerini ortaya koy-
mustur. Bu bulgular sonucunda, 6zellikle evcil hayvan sahibi c¢alisanlar igin
uzaktan veya hibrit caligma olanaklarinin tesvik edilmesinin, onlarin ise bag-
liliklarin1 ve motivasyonlarini artirmaya yonelik faydali bir strateji olabilecegi
belirtilmistir.

Evcil Hayvan Dostu Isyeri Uygulamalarina Yonelik Engeller

Her ne kadar evcil hayvan dostu isyeri uygulamalarinin bireysel ve 6r-
giitsel acidan katkilar1 oldugu belirtilse de bu uygulamalarin yayginlasmasiin
ontinde diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢esitli engeller oldugu dii-
stiniilebilir. Buna mukabil uluslararasi sahada yapilmis arastirmalardan yola
cikildiginda, Junga-Silva ve Galrito (2024) tarafindan gerceklestirilen bir arag-
tirmada evcil hayvan dostu is yerlerinin 6niindeki engeller kapsamli bicimde
kategorize edilmistir. Bulgular, bu engeller arasinda en sik dile getirilen duru-
mun, ¢aliganlar arasinda evcil hayvanlara yonelik alerjisi veya hayvan fobisi
bulunan bireylerin varligi oldugunu gostermistir. Bu bulgu, 6zellikle isyerinde
evcil hayvan bulundurulmasinin her ¢alisan i¢in ayni derecede olumlu karsi-
lanamayabilecegini ortaya koyarak uygulamanin oniindeki engellere 151k tut-
maktadir. Dolayisiyla bdyle bir engelin evcil hayvan dostu uygulamalarin be-
nimsenmesi stirecinde goz ardi edilmemesi gereken temel bir faktér oldugu
sOylenebilir.

Bir diger engel, isyerinde hayvanlarin bulunmasinin saglik ve giivenlik
acisindan bazi riskler tagiyabilmesidir Bazi ¢alisanlar, hayvan tiiylerine karsi
alerji veya hassasiyet gosterebilirler (Pali-Scholl, Dale ve Viranyi, 2023;
Stave, 2018). Digerleri ise 6zellikle ortak alanlarda (6rnegin yemekhanelerde)
yasanabilecek kazalarin hijyeni olumsuz etkileyebilecegi konusunda endise
duyabilirler. Bu sebepten, hayvanlarin asilarinin tam olmasi ve davranigsal
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acidan saglikli olmalari, 1sirma ya da tirmalama gibi riskleri 6nlemek agisin-
dan ve olumlu bir perspektif sunmasi sebebiyle onemli goriilmektedir (Fore-
man ve ark., 2017).

Bunun yani sira, ¢aligma hayatina iligkin diger kaygilar da evcil hayvan
dostu uygulamalarm hayata gegirilmesinde dnemli engeller arasinda yer al-
maktadir. Ornegin, evcil hayvanlarin isyerinde bulunmasi bazi galisanlarda
dikkat daginikligina yol agarak verimlilik kaygilarim artirabilmektedir. Bu se-
bepten evcil hayvanlarin igsyerinde bulunmasinin bazi ¢alisanlarda odaklanma
sorunlarma yol agabilecegi goz ardi edilmemelidir. Ornegin, kdpeklerin hav-
lamast, hayvanlarin bakimiyla ilgili zaman kayb1 ya da ¢alisanlarin ilgilerinin
dagilmasr, is siireglerinde verimlilik kaygilarini beraberinde getirebilir. Ozel-
likle yogun is temposu ve zaman baskis1 altinda ¢alisan sektorlerde bu durum
daha belirgin bir sorun olarak algilanabilir (Schieler, Ogata ve Nieforth,
2025).

Bir diger engel olarak calisanlarin sahip olabilecekleri evcil hayvan fo-
bisi diisiiniilebilir. Ornegin, Demir-Pervane, Uyar ve Erten-Bucaktepe (2025)
tarafindan gergeklestirilen bir aragtirmada, 1.359 katilimcinin %30.5’inde ko-
pek fobisi bulunmazken, %69.5’inde hafiften ¢ok siddetliye kadar farkli dii-
zeylerde kopek fobisi oldugu saptanmistir. Ayrica katilimeilarin %5.8’inde
siddetli veya c¢ok siddetli diizeyde kopek fobisi oldugu belirlenmistir. Genel
olarak degerlendirildiginde evcil hayvan fobisinin is yerlerinde ¢alisanlar ara-
sinda gerginlik ve huzursuzluklara yol agabilecegi gibi olumsuz is ¢iktilarinin
ortaya ¢ikmasina da neden olabilecegi goz ard1 edilmemelidir.

Evcil hayvanlara yonelik fobiler kadar kiiltiirel tutumlar da evcil hay-
van dostu is yeri uygulamalarinin 6niinde degerlendirilmesi gereken konular-
dan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kiiltiirler, tarih boyunca hayvanlara farkli rol-
ler yiiklemis ve bu iligkiler zamanla ¢esitli bicimlerde doniismiistiir. Herzog
(2010), kiiltiirler arasindaki insan-hayvan iligkilerinin belirgin farkliliklar ser-
giledigini ve bu farkliliklarin kiiltiirel normlar ile inang sistemlerinden kay-
naklandigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla, dini inaniglarin da bu tutumlar se-
killendirdigi sdylenebilir. Ornegin, Islam dinine mensup bireyler arasinda ko-
pek sahiplenmenin yaygin olmadig1 ve ¢cogunlugu Miisliiman olan toplum-
larda kopeklerin ev i¢inde beslenmesinin genellikle olumsuz karsilandig: be-
lirtilmektedir (Foltz, 2005).

Bir diger engel olarak goriilen orgiitsel direng ise yenilik¢i uygulama-
larda siklikla karsilasilan bir durum olarak nitelendirilebilir. Kurt Lewin’in
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(1947) degisim modelinde vurguladig1 gibi bireyler ve kurumlar genellikle
mevcut aligkanliklarini korumaya egilimlidir. Evcil hayvan dostu isyeri uygu-
lamalar1 da ¢alisanlar, yoneticiler ve is yeri sahipleri tarafindan beklenilmeyen
bir degisim olarak nitelendirilebilirler (Khaw ve ark., 2022).

Son olarak, evcil hayvanlarin isyerinde bulunabilmesi igin 6zel alanla-
rm ayrilmast ve hijyen kosullarinin saglanmasi gerektigi diistiniildiigiinde,
Tiirkiye’deki pek ¢ok kiiciik ve orta 6lgekli isletmenin bu tiir yatirimlar ger-
ceklestirecek mali imkéna ya da fiziksel alana sahip olamayabilecegi de g6z
ontinde bulundurulmalidir. Bu nedenle, evcil hayvan dostu uygulamalarin ha-
yata gecirilmesi her isletme i¢in kolay olmayacagi ve ciddi bir planlama siire-
cini gerektirecegi unutulmamalidir.

Kurt Lewin Modeli ile Evcil Hayvan Dostu Is Yerlerine Gegis:
Varsayimsal Vaka

Ulusal bir teknoloji firmasinda yaklasik 450 kisi calismaktadir. Ozel-
likle yazilim gelistirme ekibinde stres, kaygi, 6fke duygulari, uyku bozukluk-
lar1 ve tiikenmislik belirtileri goriilmektedir. Ayrica bazi ¢alisanlar arasinda
catigmalar gozlemlenmektedir ve kurum igindeki anlagmazliklardan dolay1
baz1 kisilerin istifa etme niyetleri oldugu bilinmektedir. Ayn1 zamanda son
doénemlerde ortaya koyulan islerde hatalarin arttif1 da tespit edilmistir. insan
kaynaklar1 departmani uzmanlar1 bu olumsuz durumu yonetmek i¢in ¢esitli
girisimlerde bulunmak istemektedirler. Is yerinde birgok insanin evcil hayvani
oldugu bilinmektedir. Bu sebepten, insan kaynaklar1 departmani “evcil hay-
van dostu igyeri” uygulamasini bagli olduklar1 kurumda hayata ge¢irmeyi he-
deflemektedir. Hedeflenen uygulamanin calisan iyi olusunu iyilestirme,
stresle basa ¢ikmay1 saglama, kurum igindeki sosyal baglan giiglendirme ve
kurum i¢inde pozitif iklim yaratma agisindan faydali olacag: diistiniilmektedir.
Ancak bu yaygin bir uygulama degildir ve is yeri sahipleri konuya oldukga
uzaktir. Bu nedenle insan kaynalar1 departmani kurum sahiplerini s6z konusu
fikre alistirmak ve ikna etmek istemektedir. Diger yandan isyerindeki bazi ¢a-
lisanlarin bu fikre siddetle karsi ¢ikacag bilinmektedir. Bunun sebebi ise bazi
kisilerin alerjisinin ve hayvan korkusu olmast, is yerinde dikkatlerinin dagila-
cagini diisiinmeleri ve ofis ortaminda yasanacak kazalar olarak bilinmektedir.
Y o6netim ise hem ¢alisan sikayetlerinden hem de uygulamanin dogurabilecegi
hijyen, i giivenligi ve iiretkenlik diisiistinden endise duymaktadir. Sonug ola-
rak, insan kaynaklar1 departmani, yonetimin ve ¢alisanlarin endiselerini azal-
tabilmek i¢in siirecin bilimsel bir degisim modeliyle yonetilmesini dnerir.
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Kurt Lewin Degisim Modeli ile Evcil Hayvan Dostu is Yerlerine
Gegis: Uygulama Ornegi

(Coziilme agamasinda amag, hali hazirda olan ¢aligma kosullarinin artik
stirdiiriilemez oldugunu gostererek degisimin gerekliligini goriiniir kilmak ve
hem ¢aliganlar1 hem de yonetimi zihinsel olarak degisime hazirlamaktir. Bunu
yapabilmek i¢in insan kaynaklar1 departmani, ¢alisanlarin stres, kaygi, 6tke
diizeylerini, uyku sorunlarini ve isten ayrilma niyeti diizeylerini gegerli ve gii-
venilir 6l¢lim araglar ile tespit ederler. Ayrica ¢aligsanlarin evcil hayvanlara
yonelik tutumlari; alerji, fobi gibi saglik durumlar degerlendirilir. Sonrasinda
igyerindeki departmanlarda kiiclik gruplar halinde toplantilar yapilarak cali-
sanlarin bu uygulamadan ve itiraz ettikleri konular ele alinir. Calisanlarin or-
taya koyduklar1 islerdeki hata sayilar, isten ayrilma egilimleri ve kisilerarasi
problemleri incelenir. Bu tespitlerin yapilmasinin amaci, degisimin gereklili-
gine iligskin gerekceleri yonetime ve ¢alisanlara aktarabilmektir.

Sonraki asamada toplanan veriler iizerinden degisimi destekleyen ve
engelleyen giicler sistematik bicimde diizenlenir. Degisimi destekleyen giicler
arasinda g¢alisanlarin iyi olus diizeyinin artirilmasi, stres ve kayginin azaltil-
masl, evcil hayvan dostu isyeri uygulamasinin kisilerarasi iligkileri kuvvetlen-
dirmesi, kurum i¢inde pozitif bir iklimin yesermesi yer almaktadir. Degigimi
engelleyen giicler arasinda ise belirgin olarak calisanlarda goriilen hayvan
korkusu, 6zellikle agik ofis diizeninde dikkat daginiklig1 yaratma ihtimali ve
buna bagli olarak iiretkenlikte diisiis olabilecegi ihtimali 6n plana ¢ikmaktadir.
Ayrica ofis ortaminda yasanabilecek kazalar da hem calisanlar hem de yone-
tim tarafindan ciddi bir risk olarak goriilmektedir.

Engelleyici ve destekleyici giicler ile degisimin gerekliligine iliskin ras-
yonel, yonetim toplantisinda yonetime sunulur. Yo6netim yeni uygulamayi pi-
lot ¢aligma olarak kabul etmek ister. Bu noktadan sonra insan kaynaklar1 de-
partmani ¢aligsanlara yonelik bilgilendirme toplantilar1 diizenlemeye baglar ve
bu toplantilarda evcil hayvan dostu uygulamanin yalnizca hayvan sevgisine
dayali bir fikir degil; ayn1 zamanda stres yonetimi ve belirtilen diger konularla
ilgili oldugunu agiklar. Uygulamanin olumlu yanlar1 ve olasi riskler de ¢ali-
sanlarla paylasilir. Bu uygulamaya ydnelik olumsuz tutuma sahip olan ¢ali-
sanlarin kaygilar dinlenir ve kaydedilir. Bu yaklagim, ¢alisanlarin kaygilari-
nin ciddiye alimdigimi, ihtiyaglara yonelik ¢oziimler (6rnegin evcil hayvanin
giremeyecegi alanlar, farkli caligma bdliimleri, profesyonel temizlik hizmeti
saglama) planlandigin1 gosteren bir yaklasim olarak uygulamaya katki saglar.
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Degisime 6n ayak olmasi ve ¢alisanlarin giivenini kazanmak amaciyla yone-
tim ekibinden kisiler uygulamay1 sahiplenerek siirece giiven duygusu kazan-
dirr.

Degisim asamasinda evcil hayvan dostu isyeri uygulamasinin pilot ¢a-
lisma seklinde uygulanmaya baslanacagi ¢alisanlara duyurulur. Uygulama,
oncelikle haftanin yalnizca belirtilen giinlerinde, sinirl sayida ¢alisanin evcil
hayvanin ofise getirmesine izin verilerek baslar. Evcil hayvanlarin buluna-
cag1 6zel bir alan olusturulur, ayn1 zamanda alerjisi ya da hayvan korkusu olan
calisanlar i¢in evcil hayvanlarin giremeyecegi alanlar insa edilir. Tiim bunla-
rmn yapilabilmesi igin yazil kurallar galisanlarla paylasilir. Ornegin, evcil hay-
vanlarin as1 belgeleri ve saglik durumlarimi gdsteren karneler istenir. Tasma
kullanimi, hijyen kurallar1 ve olas1 kazalara kars1 sorumlulugun kimde olaca-
gina dair bilgiler verilir ve ¢alisanlardan bu kurallara uyacaklaria dair yazil
taahhiit alinir. Caliganlara hijyen kurallari, evcil hayvan davranislar, alerjisi
olan ¢alisanlara saygi1 gosterme ve iletisim dili gibi bagliklar altinda egitimler
verilir. Pilot uygulama siiresince, ¢alisanlarin beklentileri ve deneyimleri dii-
zenli araliklarla uygulanan anketler araciligiyla degerlendirilir. Degisimi ge-
rekli kilan sorunlar bu anketler araciligiyla takip edilir. Raporlar, yonetim eki-
biyle paylasilir. Raporlarda, uygulamaya dair olumlu gostergeler ¢iktik¢a uy-
gulamanin kalic1 olmasi saglanir.

Yeniden dondurma asamasinda uygulamanin yalnizca gegici bir de-
neme olmaktan ¢ikarak, kurumun resmi igleyisinin bir parcasi haline gelmesi
beklenmektedir. Bu sebeple pilot uygulamada olumlu sonuglar veren diizen-
lemeler yazil hale getirilir. Evcil hayvanlarin hangi giinlerde ve hangi kosul-
larda ofise kabul edilecegi, sahiplerinin sorumluluklari, alerjisi veya hayvan
korkusu olan calisanlara yonelik diizenlemeler, hijyen protokolleri ve olasi
kazalara kars1 prosediirler net bir sekilde belirlenir. Bu kurallar, kurum igi yo6-
nergelere ve oryantasyon programina entegre edilir. Kurumsal kiiltiiriin bu
yeni normu sahiplenmesi i¢in evcil hayvan dostu igyeri yaklagimi, sosyal et-
kinlikler ve calisan deneyimleriyle desteklenir, ofis i¢inde evcil hayvanlara
ayrilmis alanlar kalic1 hale getirilir. Bu siiregte insan kaynaklar diizenli ara-
liklarla memnuniyet anketleri yapar ve degismesini bekledigi konularla ilgili
Olgtimleri yapar. Olasi sorunlar igin hizli geri bildirim mekanizmalar da sii-
rekli agik tutulur. Bu sayede uygulama yalnizca destekleyenler i¢in degil, kay-
gis1 olan c¢alisanlar i¢in de kabul edilebilir hale gelir. Boylelikle evcil hayvan
dostu isyeri uygulamasi kurumsal yapinin bir pargasi olur, kurumsal kimligin
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bir yonii haline gelir.

Sonug ve Oneriler

Bu caligmada, evcil hayvan dostu is yeri uygulamalar kuramsal bir ¢er-
cevede ele alinmakta ve konu, hem diinyada hem de Tiirkiye’de gergeklestiri-
len arastirmalar baglaminda degerlendirilmektedir. Uluslararasi diizeyde ger-
ceklestirilen arastirmalar ele alindiginda evcil hayvan dostu isyeri uygulama-
larinin hem ¢aliganlar hem de orgiitler agisindan 6nemli yararlar saglayabile-
cegi goriilmektedir. Ote yandan bu uygulamalarin hayata gegirilmesi siire-
cinde birtakim zorluklarin ve simirliliklarin da ortaya ¢ikabilecegi goz ardi
edilmemelidir. Dolayistyla, evcil hayvan dostu isyeri uygulamalarinin yal-
nizca faydalaryla degil, ayn1 zamanda karsilasilabilecek engellerle birlikte
degerlendirilmesi, konunun daha biitiinciil bir bicimde ele alinmasina katki
saglamaktadir. Bu noktadan hareketle, s6z konusu ¢aligmada varsayimsal bir
vaka ilizerinden uygulama 6rnegi sunularak, kurumlara yol gosterici bir rehber
olusturulmasi hedeflenmistir.

Oncelikle kurumlarm, evcil hayvan dostu isyeri uygulamalarmi hayata
gecirirken caligsanlar1 da siirece dahil etmeleri onem tagimaktadir. Bu sayede
calisanlarin goriis ve ihtiyaglariin dikkate alinmasi, uygulamanin sahiplenil-
mesini kolaylastiracak ve olasi direngleri azaltacaktir. Bunun yani sira igye-
rinde evcil hayvanlarin varligini diizenleyen agik ve net yazili kurallarin ge-
listirilmesi, hijyen ve gilivenlik standartlarinin belirlenmesi ve fiziksel diizen-
lemelerin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Orgiitlerin bu degisim siirecinin
asamalarini uygun bir bigimde yonetmeleri, ilk olarak pilot uygulamalarla
baslayip sonrasinda gelen geri bildirimlere dayanarak daha genis kapsamda is
hayatina entegre etmeleri galiganlar ve kurumlar agisindan fayda saglayabile-
cektir. Ayrica, uygulamanin siirdiiriilebilir olmasi i¢in diizenli degerlendirme-
lerin yapilmasi, ¢aliganlardan geri bildirim alinmasi ve elde edilen veriler dog-
rultusunda gerekli iyilestirmelerin giindeme alinmasinin dnemli oldugu sdy-
lenebilir. Bu degisim siirecinin yalnizca is yerlerine evcil hayvanlarm kabu-
liyle sinirli olmadigi, ayrica galisanlar arasinda aidiyet, sorumluluk ve kargi-
likl1 giiven duygusunu gelistiren kiiltiirel bir doniisiimii de beraberinde getire-
bilecegi 6ngdriilebilmektedir.

Belirtildigi lizere, alanyazindaki ¢aligmalar konunun Tiirkiye’de yete-
rince incelenmedigini ve ampirik bulgularin sinirh oldugunu gostermektedir.
Bu sebepten konuya iliskin nicel ve nitel aragtirmalarin orgiitsel psikoloji, yo-
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netim bilimleri ve is saglig1 glivenligi alanlar agisindan kiymetli olacag dii-
stiniilmektedir. Gergeklestirilecek olan nitel arastirmalar, orgiitsel ve bireysel
acidan uygulama esnasinda ve sonrasinda karsilasilacag diisiiniilen zorlukla-
i anlagilmasia yardimci olabilecektir. Boylece, olasi uygulamalarin 6niin-
deki engeller belirlenerek bunlar1 agmaya yonelik stratejiler gelistirilebilecek-
tir. Kalitatif caligmalardan elde edilecek nitel veriler, ilerleyen donemlerde
aragtirmacilarin nicel ¢aligmalar yapmasi igin bir zemin olusturabilecektir.

Evcil hayvan dostu isyeri uygulamalarinin ¢calisanlarin is ¢iktilari, ig tu-
tumlar ve iyi oluslar1 iizerindeki yordayici roliinii test edecek ampirik aragtir-
malarin gerceklestirilmesi hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde daha somut
veriler elde edilmesi agisindan uygun olacaktir. Ornegin, farkli sektdrlerden
calisanlarin is yerinde evcil hayvan dostu uygulamarina yonelik tutumlarinin
incelenmesi alana katki saglayacaktir. Farkli sektorlerden calisanlarin ve yo-
neticilerin verecegi yanitlarin evcil hayvan dostu uygulamanin hangi baglam-
larda daha kolay kabul edilebilecegini ve direngle karsilagabilecegini ortaya
koyabilecektir. Ayrica bu uygulamaya yonelik tutumlarin demografik degis-
kenler iizerinden incelenmesi de fayda saglayacaktir. Orgiitsel agidan ise evcil
hayvan dostu isyeri uygulamalarinin kurum kiiltiiriinii,iklimini ve orgiit i¢in-
deki iletisimi ne sekilde yordadiginin arastirilmasi da konuya katki sunmasi
acisindan 6nem arz etmektedir. Olasi uygulamalarin ¢alisanlar arasinda giiven
ve aidiyet duygusunu artirip artirmadigy, is birligi ve sosyal destegi nasil etki-
lediginin incelenmesi alanyazin agisindan yararl olacaktir.

Gelecek aragtirmalarda kiiltiirel ve toplumsal varsayimlarla degerlerin,
evcil hayvan dostu uygulamalarin kabuliinii nasil sekillendirdiginin anlagil-
masl, arastirmacilara ve uygulayicilara yol gdsterecek veriler sunacak ve bu
uygulamalarin toplumsal gergeveye uygun bicimde tasarlanmasina fayda sag-
layacaktir. Alanyazinda da belirtildigi {izere evcil hayvan korkusu, hijyen kay-
gis1, dini ve kiiltiirel bakis agilar1 bu uygulamalarin hayata gegirilmesini yor-
dayabilecek faktorler arasinda yer almaktadir. Bu nedenle farkli toplumsal
gruplarda yapilacak olan incelemeler Tiirkiye’ye 6zgii engelleri ve gli¢lii yon-
leri de ortaya koyacaktir.

Etik Beyan
Bu caligmada insan katilimcilar ya da hayvanlar {izerinden veri topla-
mamistir. Bu sebepten etik kurul onay1 gerekmemektedir.
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